Recomendacion 27/16

Guadalajara, Jalisco, 29 de julio de 2016

Asunto: violacion de los derechos a la legalidad en relacion

con la integridad y seguridad personal, a la seguridad juridica,

a la proteccion de la salud, al trato digno y a la reinsercion social.
Queja 13483/2015/111

Al C. Celso Flores Hernandez, Presidente municipal y al
pleno que integran las y los regidores del Ayuntamiento
de Zapotlan del Rey

Sintesis

Derivada del acta de investigacion /...J iniciada a favor de los internos de la
carcel municipal de Zapotlan del Rey, que en su totalidad son procesados o
sentenciados, se ordend integrar un expediente de queja a favor de sus derechos
humanos a la legalidad en relacion con la integridad y seguridad personal, a la
proteccion de la salud, al trato digno y a la reinsercion social atribuibles a
servidores publicos de la Fiscalia de Reinsercion Social y de la Direccion de
Seguridad Publica Municipal de Zapotlan del Rey, debido a que las celdas
municipales no son adecuadas ni idoneas para su reclusion por no constituir
estancias seguras y dignas. Asimismo, se corrobord que no hay una clasificacién
de los internos y que las condiciones del establecimiento no permiten el desarrollo
de actividades laborales, educativas ni deportivas. De igual forma, no hay una
vinculacion adecuada del reo con su exterior; se proporciona una limitada
atencion médica; el personal de seguridad no esta capacitado, y no se cuenta con
personal técnico, lo que esta lejos de favorecer la proteccidn y observancia de los
derechos fundamentales de las personas internas.

La Comision Estatal de Derechos Humanos Jalisco (CEDHJ), con fundamento en
los articulos 102, apartado B, de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos; 4° y 10 de la Constitucion Politica del Estado de Jalisco; 4°, 7°,



fracciones | y XXV; 28, fraccion Ill; 72, 73, 75, 76 y 79 de la Ley de la CEDHJ;
y 119, 120, 121 y 122 del Reglamento Interior de este organismo, examino la queja
13483/15/111, por la violacion de los derechos humanos a la legalidad en relacién
con la integridad y seguridad personal, a la seguridad juridica, a la proteccion de
la salud, al trato digno y a la reinsercién social, en agravio de la poblacion
penitenciaria de ese lugar, con base en los siguientes:

I. ANTECEDENTES Y HECHOS

1. El dia [...] del mes [...] del afio [...], el director de Quejas, Orientacion y
Seguimiento de este organismo ordeno iniciar el acta de investigacion [...],
derivada de la constancia telefonica que personal juridico de la Ill Visitaduria
General de esta CEDHJ sostuvo el dia[...]del mes [...] del afio [...] con la interna
(quejosa), quien manifesto que en dias pasados se habia comunicado con su esposo
(interno), quien se encontraba en la carcel municipal de Zapotlan del Rey, y le
informd que en ese lugar existia una excesiva poblacion de reclusos y que ademas
no reunia las condiciones adecuadas para purgar penas en virtud de que era un
espacio destinado al cumplimiento de sanciones administrativas.

2. El dia [...] del mes [...] del afio [...] se radicé la investigacion en la que se
instruyd al personal juridico de esta CEDHJ, concretamente al adscrito a la oficina
regional de la zona Ciénega, para que de inmediato practicara las indagaciones
respectivas, solicitara los informes a las autoridades que resultaran involucradas y
en general desahogara todas las diligencias que considerara necesarias para el
esclarecimiento de los actos.

Por tal motivo, se solicito al presidente y director de Seguridad Publica Municipal,
ambos de Zapotlan del Rey, que informaran si conocian las circunstancias que
motivaron el acta de investigacion, y en su caso rindieran su correspondiente
informe en colaboracion.

3.Eldia[...] del mes [...] del ano [...], personal juridico de la CEDHJ adscrito a
la oficina regional Ciénega se constituyd fisica y legamente en la carcel municipal
de Zapotlan del Rey y practico la investigacion de campo correspondiente,
derivando de ella la siguiente acta circunstanciada:



En Zapotlan del Rey Jalisco, a las 10:15 horas del dia [...] del mes [...] el suscrito [...],
visitador adjunto de la Comision Estatal de Derechos Humanos Jalisco (CEDHJ)
adscrito a la oficina regional zona Ciénega con sede en la cuidad de Ocotlan, Jalisco, con
fundamento en los articulos 43 y 44 de la ley que rige a esta Comisién, hago constar que
en compafia delos licenciados[...] y [...] secretarios de visitaduria de este organismo,
nos constituimos fisica y legalmente en: las instalaciones de la céarcel de Zapotlan del
Rey siendo acompariado por el policia de linea (funcionario publico)quien nos ingresa a
las mismas y constatamos que se trata de un lugar conformado por dos celdas de
aproximadamente tres metros de ancho por tres metros de largo. En la primera de ellas
se encuentran las siguientes seis personas: (interno) (sentenciado por el delito de robo,
en la causa penal [...] del Juzgado Penal del Sexto Partido Judicial); (interno2)
(sentenciado por el delito de robo dentro de la causa penal [...] del Juzgado Penal de
Ocotlan); (interno3)(procesado por el delito de robo dentro de la causa penal [...], del
Juzgado Penal de Ocotlan); (interno4)(sentenciado dentro de la causa penal, no recuerda;
pero su expediente se encuentra en el Juzgado Penal de Ocotlan); (interno5) (procesado
por el delito de robo, sin recordar el nUmero de expediente, pero se encuentra en la cuidad
de Ocotlan); (interno6)(procesado por el delito de robo, dentro de la causa penal [...],
[...], [...], del Juzgado Penal de Ocotlan Jalisco). En la segunda de las celdas se
encuentran los siguientes ocho internos: (interno7)(sentenciado por el delito de robo
dentro de la causa penal [...] del Juzgado Penal del Sexto Partido Judicial de Ocotlan);
(interno8)(procesado por el delito de tentativa de homicidio, sin recordar el nimero de
expediente, ventilado ante el Juzgado Penal de Ocotlan); (interno9)(procesado por el
delito de robo a casa habitacidon, sin recordar el nimero de expediente, ventilado en el
Juzgado Penal de Ocotlan); (interno10)(procesado por el delito de robo, sin recordar el
numero de expediente, ventilado en el Juzgado Penal de Ocotlan); (internol1)(procesado
por el delito de violacion, sin recordar nimero de expediente, pero esta en el Juzgado
Penal de Ocotlan); (internol2)(procesado por el delito de corrupcién de menores, sin
recordar nimero de expediente, ventilado en el Juzgado Penal de Ocotlan); (internol3)
(procesado por el delito de robo, sin recordar niUmero de expediente, que esta en Juzgado
Penal de Ocotlan); (internol4)(procesado por el delito de robo, sin recordar nimero de
expediente, que estd en Juzgado Penal de Ocotlan). Acto continuo se hace constar que
no existe persona detenida por falta administrativa en este momento y tanto los internos
como el policia que nos acompafia manifiestan que cuando hay detenidos por falta
administrativa, son colocados en el pasillo, cancelando la visita de los demas internos.
Asi mismo se hace constar que en cada una de las celdas existe una taza de bafio que no
funciona de manera adecuada, se bafian dentro de la celda mediante una manguera y no
existe drenaje, por lo que sacan el agua con recogedor, no hay camas y ademas
manifiestan los internos que reciben dos alimentos; uno en la mafiana y al mediodia, no
recibiendo alimento los fines de semana, no hay productos de limpieza, las celdas
cuentan con fauna nociva (cucarachas) carecen de ventilacion y de visita conyugal,por
lo que solicitan ser trasladados a un centro de reclusién que cumpla con mejores
condiciones humanas y dignas, refieren que el trato que reciben por parte de los
elementos de la Direccion de Seguridad Publica Municipal es bueno.



4. Los dias [...] y[...] del mes [...] del afio [...] se recibieron los oficios [...] y
[...], suscritos por el director de Seguridad Pablica Municipal y el primer edil de
Zapotlan de Rey, respectivamente, mediante los cuales rindieron el informe
solicitado, y de manera coincidente comunicaron que en las celdas de la cércel
municipal Gnicamente se tiene a las personas privadas de su libertad investigadas
por la autoridad judicial con motivo de la presuncion de un delito o cumpliendo
una sentencia condenatoria, y que las personas que son detenidas por faltas
administrativas son ingresadas Unicamente al pasillo de la céarcel; ello, por
seguridad, y dado que su estancia solo es de un maximo de 36 horas.

Finalmente, ambas autoridades solicitaron el apoyo de esta Comision para el
traslado de los internos, ya que esa carcel no cumplia con la infraestructura para
tener procesados ni sentenciados, ni tampoco el personal estaba capacitado para
llevar a cabo el control debido.

5.Eldia[...] del mes[...] del afio [...]se ordeno remitir el acta de investigacion a
la Direccion de Quejas, Orientacion y Seguimiento de este organismo, para que
ordenara el inicio de la queja correspondiente, pues las indagaciones revelaron
presuntos actos violatorios de derechos humanos en perjuicio de las personas
procesadas y sentenciadas por la comision de un delito.

6. El dia [...] del mes [...] del afo [...]se admiti0 y radico la queja derivada del
acta de investigacion [...], en la que se instruyd al personal juridico de esta
CEDHJ, en particular al adscrito a la oficina regional de la zona Ciénega, para que
sin dilacion iniciara las investigaciones pertinentes, identificara a las autoridades
presuntas responsables y las requiriera por un informe; ademas, solicitara el
auxilio y colaboracion de quien fuera necesario o practicara las indagaciones
respectivas y en general desahogara todas aquellas diligencias que considerara
necesarias para el esclarecimiento de los actos.

En esa misma fechase solicitd a la fiscal de Reinsercion Social del Estado, al
presidente municipal y al director de Seguridad Publica Municipal, ambos de
Zapotlan del Rey, que cumplieran con lo siguiente:

Primero. Rendir un informe pormenorizado en el que se consignen los antecedentes,
fundamentos y motivaciones de los actos u omisiones que se les imputan, asi como una
narracién de circunstancias de tiempo, modo y lugar en el que se desarrollaron los hechos,
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en especifico por lo que ve al hacinamiento en la carcel municipal en especial de personas
procesadas y sentenciadas, la deficiente alimentacion, infraestructura y actividades de
reinsercion de los internos.

Segundo. Informar cuales son las medidas o programas implementadas en la carcel
municipal de Zapotlan del Rey, para lograr una eficiente reinsercion social, tales como
fomento y desarrollo personal y laboral aplicable a los internos.

Tercero. Enviar copia certificada de toda la documentacién y proporcionar los elementos
de informacion que considere necesarios para esclarecer los hechos.

De igual forma, se solicito a la fiscal de Reinsercion Social del Estado que diera
cumplimiento a lo siguiente:

Primero. Realice un estudio y analisis del caso que presenta la carcel municipal de
Zapotlan del Rey, verificando sus condiciones de habitabilidad, con la finalidad de que
se considere trasladar a las personas procesadas y sentenciadas a un Centro Integral de
Justicia Regional o al centro que sea adecuado para mantener en reclusion a estas
personas.

Lo anterior tomando en cuenta que los detenidos en prisién preventiva deberan ser
separados de los que estan cumpliendo condena y que las personas presas por la comisién
de alguna falta administrativa deberan ser separadas de los detenidos por infraccion
penal.

Segundo. Gire instrucciones a los elementos policiales encargados de la carcel municipal
de Zapotlan del Rey para que mientras se realiza el estudio y anélisis solicitado en el
punto que antecede, los reclusos procesados y sentenciados, asi como los detenidos por
faltas administrativas, sean tratados humanamente y con respeto a su dignidad de
acuerdo a sus categorias.

Asi también, se solicit6 al presidente municipal de Zapotlan del Rey que observara
lo siguiente:

Primero. Realice las gestiones pertinentes para que se lleve a cabo una fumigacién en las
instalaciones de la carcel municipal, asi como las gestiones necesarias para habilitar
ventilacidn, reparar las regaderas y los sanitarios con la finalidad de que estén en 6ptimas
condiciones de uso.

Segundo. Realice las gestiones necesarias para que se les proporcione alimento tres veces
al dia, los siete dias de la semana, a las personas que se encuentren internas en la carcel
municipal.



7. El dia [...] del mes [...] del afo [...]se recibié el oficio s/n, suscrito por el
director de Seguridad Publica Municipal de Zapotlan del Rey, (funcionario
publico2), con el que rindid su informe en los términos siguientes:

El suscrito C. (FUNCIONARIO PUBLICO?2), con caracter de director de Seguridad
Pablica del Municipio de Zapotlan del Rey Jalisco, por este conducto le envio un cordial
saludo y en atencidn a su oficio nimero [...], con fecha del dia [...] del mes [...] del afio
[...], en el cual hace referencia de la inconformidad de (interno), mismo que se encuentra
recluido con fechadel dia[...] del mes[...] del afio [...], por ocasionar rifia y quedandose
detenido por contar con orden de aprehension en la carcel municipal de Zapotlan del
Rey, Jalisco.

Se le rinde informe detallado de la detencién de (interno), mismo que ingres6 a los
separos el dia [...] del mes [...] del afio [...]por provocar rifia y con orden de
reaprehension con el nimero de oficio [...] de expediente [...], por el delito de ROBO
CALIFICADO, cometido en agravio de (ciudadano)de auto de fecha dia [...] del mes
[...] del afio [...], anexo copia certificada del parte de novedades del dia [...] del mes
[...] del afio [...] dia en que ocurrieron los hechos. Asi mismo hago de su conocimiento
que las personas procesadas y sentenciadas cuentan con el apoyo de las instalaciones del
DIF MUNICIPAL, proporciondndoles el desayuno y la comida y en la noche se les da
la cena por parte del comedor de la Direccion de Seguridad Publica, proporcionandoseles
los siete dias correspondientes a la semana de alimentacion.

Haciendo de su conocimiento de la totalidad de los detenidos a la fecha que se
encuentran:

7 por robo calificado, 1 por violacion, 1 por trata de personas, 2 por robo equiparado,
1 por homicidio y en grado de tentativa.

Dando un total de trece detenidos de los cuales dos tienen sentencia y 11 se encuentran
en proceso de la agencia de fuero federal y fuero comdn.

Se le informa gque el municipio no cuenta con programas y los internos no han participado
en actividades educativas ni laborables esto en virtud de que los separos municipales no
cuentan con infraestructura, ni los recursos econémicos, materiales y humanos para
Ilevar a cabo dicha actividad.

Asi mismo se le solicita de su valioso apoyo para realizar el traslado de los internos
mismos que Se encuentran en proceso ya que cabe destacar que el municipio de Zapotlan
del Rey no cuenta con una carcel municipal, ni con la infraestructura para instancias de
procesados ni sentenciados, solamente cuenta con separos municipales para arrestos
administrativos de hasta 36 horas, por ende ni el personal esta capacitado para el control
de dichos internos.



8. El dia[...] del mes [...] del afio [...], personal juridico de la CEDHJ adscrito a
la oficina regional Ciénega, se constituyé fisica y legalmente en la carcel
municipal de Zapotldan del Rey y practicd la investigacién de campo
correspondiente, derivando de ella la siguiente acta circunstanciada:

En Zapotlan del Rey Jalisco, a las 11:00 horas del dia [...] del mes [...] el suscrito [...],
visitador adjunto de la Comision Estatal de Derechos Humanos Jalisco (CEDHJ)
adscrito a la oficina regional zona Ciénega con sede en la cuidad de Ocotlan, Jalisco, con
fundamento en los articulos 43 y 44 de la ley que rige a esta Comisién, hago constar que
en compaiiia del licenciado [...], secretario de visitaduria de este organismo, nos
constituimos fisica y legalmente en: las instalaciones de la carcel de Zapotlan del Rey,
nos entrevistamos con el subdirector de la policia municipal de nombre José Manuel
Durén Pifia, a quien le hacemos saber que acudimos a inspeccionar las instalaciones de
las celdas constatando que se encuentran trece personas recluidas distribuidas en dos
celdas, de los cuales cinco de ellos ya estan sentenciados y quienes solicitan sean
trasladados al penal correspondiente donde existan programas de reinsercién social y
mejores condiciones de vida. Cabe hacer mencidon que el procesado (interno8)padece de
una enfermedad intestinal que requiere atencion médica permanente, tan es asi que el dia
de ayer regreso del Hospital Civil, recluido nuevamente en una celda que no cuenta con
ventilacion, luz, bafios acondicionados (taza, drenaje y regadera)ni camas suficientes y
adecuadas, ademas la existencia de fauna nociva (cucarachas), se contintan bafiando
dentro de las celdas y al no existir drenaje tienen que sacar el agua a jicarazos, refieren
los internos que no son informados de sus procesos ni por el defensor publico ni del
personal del juzgado. Que es todo lo que tienen que manifestar. Sin méas por el momento
se da por terminada la presente diligencia, firmada por las personas que en ella
intervinieron, supieron y quisieron hacerlo. También refieren que por parte del
municipio reciben dos alimentos diarios, siendo el desayuno y la comida, no asi la cena
ya que los internos tienen que comprarla, refiriendo también que no cuentan con servicio
telefonico para comunicarse con sus familiares y que el subdirector los apoya con su
teléfono particular.

9. El dia [...] del mes [...] del afio [...] se recibié el oficio s/n, suscrito por el
presidente municipal de Zapotlan del Rey, mediante el cual rindio su informe en
los términos siguientes:

... por este conducto le envio un cordial saludo y en atencion a su oficio nimero [...],
con fecha del dia [...] del mes [...] del afio [...], en el cual hace referencia de la
inconformidad de (interno), mismo que se encuentra recluido con fecha del dia [...] del
mes [...] del afio [...], por ocasionar rifia y quedandose detenido por contar con orden
de aprehensidn en la carcel Municipal de Zapotlan del Rey, Jalisco.



Se le rinde informe detallado de la detencion de (interno), mismo que ingreso a los
separos del dia [...] del mes [...] del ano [...] mismo por provocar rifia y con orden de
reaprehension con el namero de oficio [...] de expediente [...], por el delito de ROBO
CALIFICADO, cometido en agravio de (ciudadano)de auto de fecha dia [...] del mes
[...] del afio [...], anexo copia certificada del parte de novedades del dia [...] del mes
[...] del afio [...] dia en que ocurrieron los hechos. Asi mismo hago de su conocimiento
que las personas procesadas y sentenciadas cuentan con el apoyo de las instalaciones del
DIF MUNICIPAL, proporcionandoles el desayuno y la comida y en la noche se les da
la cena por parte del comedor de la direccion de seguridad publica, proporcionandoseles
los siete dias correspondientes a la semana se alimentacion.

Haciendo de su conocimiento de la totalidad de los detenidos a la fecha que se
encuentran:

7 por robo calificado, 1 por violacién, 1 por trata de personas, 2 por robo equiparado,
1 por homicidio y en grado de tentativa.

Dando un total de trece detenidos de los cuales dos tienen sentencia y 11 se encuentran
en proceso de la agencia de fuero federal y fuero comdn.

Se le informa que en el municipio no cuenta con programas y los internos no han
participado en actividades educativas ni laborables esto en virtud de que los separos
municipales no se cuenta con infraestructura ni los recursos econémicos, materiales y
humanos para llevar a cabo dicha actividad.

Asi mismo se le solicita de su valioso apoyo para realizar el traslado de los internos
mMisSmos que se encuentran en proceso ya que cabe destacar que el Municipio de Zapotlan
del Rey no cuenta con una céarcel municipal, ni con la infraestructura para instancias de
procesados ni sentenciados, solamente cuenta con separos municipales para arrestos
administrativos de hasta 36 horas, por ende ni el personal esté capacitado para el control
de dichos internos.

10. El dia [...] del mes [...] del ano [...]se recibio el oficio [...], firmado por la
fiscal de Reinsercion Social del Estado de Jalisco, Marisela Gomez Cobos,
mediante el cual rindio su informe y manifiesta lo siguiente:

Por este medio y en cumplimiento a su peticion relacionada con el contenido de la queja
[...], manifiesto lo siguiente:

PRIMERQO: Se gira oficio [...] al Comandante (funcionario publico3), encargado de la
Comisaria de Seguridad Penitenciaria, (del cual se anexa copia simple) instruyéndolo
para que realice un estudio y analisis de las condiciones de habitabilidad que actualmente
presenta la carcel Municipal de Zapotlan del Rey, con la finalidad de que se corrobore si
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existen personas procesadas y/o sentenciadas 0 en su caso se considere trasladar a
internos con tales caracteristicas al Centro de Reclusion mas adecuado segun su situacion
juridica, lo anterior tomando en cuenta que los detenidos en prision preventiva deberan
ser separados de los que estan cumpliendo condena y que las personas presas por la
comision de alguna falta administrativa, deberan ser separados de los detenidos por
infraccion penal. Por lo tanto una vez realizada la supervision se rendira un andlisis mas
detallado de las condiciones actuales de la Carcel Municipal en mencion.

SEGUNDO: Una vez que los elementos operativos arriben al Municipio de Zapotlan del
Rey, se les instruye para que de inmediato se hagan recomendaciones a los elementos
policiales encargados de la Carcel Municipal, acerca del trato humano y respeto a su
dignidad de los reclusos procesados y sentenciados, asi como los detenidos por faltas
administrativas de acuerdo a las categorias mencionadas.

11. El dia [...] del mes [...] del afno [...]se decretd la apertura del periodo
probatorio a las partes involucradas para que ofrecieran los medios de conviccion
que tuvieran a su alcance y acreditaran sus afirmaciones.

En la misma fecha se solicitd el auxilio y colaboracion del comandante
(funcionario publico3), encargado de la Comisaria de Seguridad Penitenciaria para
que informara respecto al resultado de la instruccion girada por la fiscal de
Reinsercion Social.

12. El dia [...] del mes [...] del afio [...]se recibid el oficio [...], suscrito por la
fiscal de Reinsercion Social, Marisela Gémez Cobos, mediante el cual adjunté
copia de los siguientes documentos:

a) Copia del informe de supervision proporcionada en la carcel municipal de
Zapotlan del Rey, documento signado por el comandante (funcionario publico3),
encargado de la Inspeccion de Seguridad Penitenciaria de la Fiscalia de
Reinsercion Social, del cual se deprende:

Infraestructura de la muralla; La entrada a la comisaria es un cancel de herreria
aproximadamente de .70 m x 5 m.

Herreria de cielo abierto: No hay cielo abierto, Unicamente se encuentran dos ventilas
aproximadamente de 40 x 40 centimetros con herreria cruzada de dichas medidas.

Celdas: Cuenta con dos estancias para hombres con capacidad de 3 a 4 internos, no
cuenta con estancias para mujeres ni para los indiciados del Ministerio Publico, no se



cuenta con estancia para adolescentes, cuando ingresa uno tratan de agilizar su situacion
juridica para no integrarlo.

No cuentan con estancias para una separacion temporal administrativa (segregados)
todos las estancias cuentan con candado en buen estado.

Libro de visitas: Cuenta con bitacoras de registro, siendo los dias de visita sdbados y
domingos durante el dia a cualquier hora con una duracién aproximada de 75 minutos,
y entre semana unicamente se autoriza visita para entrega de pertenencias, por lo cual
Unicamente se les otorgan quince minutos de permiso, el Comisario de Seguridad y
Alcaide en Servicio, son quienes autorizan a las personas para ingresar, por lo regular se
autoriza a familiares directos.

No cuentan con Trabajadora Social, a quien corresponderia valorar la situacién en lo que
respecta a visita familiar e intima de los internos.

La revisién a la persona que ingresa a visita, la realizan de manera superficial, el motivo
es que algunos visitantes presentaron quejas ante la Comision de Derechos Humanos y
por tal motivo no se realizan revisiones exhaustivas. Todo alimento que pretenden
ingresar es revisado.

Visita intima: no se cuenta toda vez que no se tienen las instalaciones adecuadas.

Visita de abogados: No hay restriccion para el ingreso, se maneja horario de oficina, para
ingresar deben presentar identificacion (cédula profesional o nombramiento), respecto
al Defensor de Oficio sus visitas son bastantes esporadicas, situacion que mantiene
inquietos a los internos por no saber su situacion juridica, la mayoria manifiesta no
conocer a su abogado defensor de oficio.

Internos: Utilizan ropa de civil, no se les proporciona uniforme reglamentario conforme
a los protocolos de seguridad.

Camas: Se observa el hacinamiento de los internos durmiendo en el piso con sus cobijas.

Alimento: El DIF del Ayuntamiento proporciona dos raciones de alimento al dia
observamos que la mayoria de los internos la consume no obstante ellos preparan sus
alimentos de los insumos que sus familiares suministran. La preparacién de estos es
apoyada por personal de vigilancia. En el recorrido de las estancias se observa que la
estufa es de gas y se encuentra por fuera de la estancia.

Trabajos que realizan: Los internos utilizan papel para artesanias, como factor
distraccion. Refiere el Alcaide que no realizan ninguna actividad fisica.

Uso del teléfono pablico del interior: No existe teléfono.
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Bafios: Hay un sanitario en cada estancia encontrandose en pésimo estado, los internos
utilizan cubetas para arrojarle agua. Respecto al aseo se bafian bajo una manguera al
chorro de agua directo del mismo.

Pase de lista: Realizan una vez al dia, por la mafiana al recibir el servicio, este se efectla
de manera fisica ya que no cuentan con ningudn tipo de formato y/o documentacion.

Servicios de azotea: No cuenta con elemento en dicho servicio, ya que se encuentra entre
distintas infraestructuras.

Revision de estancias: Se realiza una por mes. O si hay algin informe de objetos
prohibidos en el interior, las mismas se realizan Unicamente de manera superficial, sin
ingresar por completo a las estancias.

Personal operativo: La edad promedio es de 28 a 35 afios, el alcaide cuenta con un
elemento de apoyo, refieren que si han recibido capacitacién en relacion a la seguridad
penitenciaria, aproximadamente tres veces por afo.

CCTV: No se cuenta con camaras de vigilancia.

Servicios: La carcel no cuenta con area de Trabajo Social, Psicologia, Psiquiatria y Area
médica, cuando requieren del servicio, se solicita al DIF Municipal quien brinda el apoyo
correspondiente, no hay espacio para asignar un area para desempefiar estas funciones
dentro de la carcel municipal. EI médico municipal asiste cada que los internos requieran
atencion, el medicamento es escaso, cuando no se tiene se entrega la receta para que la
compren sus familiares. Cuando se presenta emergencia médica, se da aviso al
Comisario, quien solicita el apoyo a la Cruz Roja local.

Sugerencias:

e Se observa monotonia exceso de confianza por parte del personal operativo, el
pase de lista que se realiza por la mafiana se maneja solamente de manera fisica,
argumente el alcaide “ya ubican a los internos” por eso considera solo un pase
de lista. Se sugiere llevar a cabo los tres pases de lista, matutino, vespertino y
nocturno, para mayor control, agregando a su listado fotografias de los internos.

e Hacer de conocimiento a los elementos operativos el reglamento interno de la
carcel, los protocolos de seguridad y planes de contingencia.

e Continuar con la capacitacion de los alcaides y elementos, respecto a la seguridad
penitenciaria.
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Asignar uniforme reglamentario a internos, hacerles de conocimiento sobre sus
derechos y obligaciones.

Realizar rondines continuos al interior, revisiones constantes a internos, estancias
y protecciones para evitar cualquier tipo de contingencia.

Dentro de las estancias existe exceso de pertenencias personales, ropa de civil y
dinero en efectivo, es recomendable llevar un control estricto.

Manejar la disciplina, incentivos a internos, para mejorar su conducta a reforzar
valores.

Manejar circuito cerrado y colocar camaras para una mayor seguridad.
Gestionar los servicios a internos en las areas de Psicologia y Psiquiatria.
Manejar una bitacora para el registro de ingreso de visita, que incluyan nombre
de la visita, nombre al que visita, fecha y horario de ingreso y egreso, para un
mayor control.

Se recomienda la clasificacién de internos y perfil criminolégico.

Se recomienda instalar una reja al ingreso de la cocina para que funja como
exclusa entre las celdas y el exterior para mayor seguridad.

Se recomienda reubicar la armeria a otro lugar que no esté cercano a las celdas
para mayor seguridad.

Instalar luz en el interior de las celdas.
Por medida de seguridad se sugiere el traslado de los internos:

(interno2)

Francisco Javier Gonzalez Ramirez
Getseroveth Flores Hernandez
Guillermo Zaniga Frutos

Gerardo L6pez Angel

AR

Por representar riesgo para la carcel del municipio

Mantener comunicacion con la Fiscalia de Reinsercion Social con la finalidad de
evitar cualquier accion que represente riesgo en la seguridad.
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e Serecomienda que el alcaide custodie de manera mas constante la comunicacion
de los internos con la respectiva defensoria de oficio ya que los internos refieren
las visitas de este 6rgano préacticamente no existen.

b) Copia del oficio [...], dirigido al presidente municipal de Zapotlan del Rey,
mediante el cual se le dieron a conocer las sugerencias hechas con relacion al
inmueble para mejorar su infraestructura, operatividad y seguridad.

c) Oficio [...], por el cual se informa al presidente municipal de Zapotlan del Rey
que no existia inconveniente para recibir a dos internos en la Comisaria de
Sentenciados a fin de que compurguen las penas impuestas por la autoridad
judicial competente.

12. El dia [...] del mes [...] del afio [...] se recibi¢ el oficio [...], suscrito por el
titular de la Direccion de Seguridad Publica Municipal de Zapotlan de Rey
(DSPMZR), por medio del cual informé que la carcel municipal contaba solo con
dos celdas aptas paras detenidos por faltas administrativas y por un corto lapso;
que cada celda tenia la capacidad para cuatro detenidos, y carecian de ventilacion
necesaria, literas y accesorios para una estancia prolongada, asi como que las
condiciones sanitarias eran pésimas.

13. El dia [...] del mes [...] del afio [...] se solicit6 al presidente municipal y al
director de Seguridad Publica de Zapotlan del Rey, que en atencion a las
sugerencias realizadas por el personal de la Fiscalia de Reinsercién Social
remitieran los avances.

14. El dia [...] del mes [...] del afio [...]se recibid el oficio [...], suscrito por el
presidente municipal de Zapotlan del Rey, mediante el cual, en relacion con las
mencionadas sugerencias que se le hicieron, informo que estaba gestionando una
instalacion de seguridad publica municipal y que por ello envio solicitudes de
apoyo para trasladar a reos, ya que las celdas s6lo eran aptas para el ingreso de
detenidos por cualquier falta administrativa, por lo que hacia varias proposiciones.
Anexd un proyecto arquitectdnico para construir la dependencia de seguridad
publica.

15.El dia[...] del mes [...] del afio [...]se solicité al director de Seguridad Publica
Municipal de Zapotlan del Rey que informara el nimero de internos que se
encontraban recluidos en la carcel por 6rdenes de la autoridad judicial. Asimismo,
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que remitiera las fichas técnicas que se elaboraron a su ingreso para su
clasificacion criminolégica.

16. El dia [...] del mes [...] del afo [...], el titular de la DSPMZR informé que
tenian 11 internos, ya que los reclusos (interno2) y (interno4)habian sido
trasladados a Puente Grande, Jalisco. Remitié copia de las fichas de ingreso de
cada uno, de las que no se desprende un estudio técnico para su clasificacion
criminoldgica.

I EVIDENCIAS

a) La carcel municipal de Zapotlan del Rey alberga a procesados y sentenciados
por la comisién de un delito, asi como a infractores de los reglamentos
municipales.

b) Las Unicas dos celdas las habitan indistintamente procesados y sentenciados
por algun delito, quienes no fueron clasificados bajo un perfil criminoldgico.

c) La infraestructura de la carcel municipal de Zapotlan del Rey es inadecuada
para la compurgacion de penas o detencidn preventiva, por carecer de camas,
ventilacion, luz solar y artificial, espacios de recreacion, area de visita familiar,
visita intima, teléfono, regaderas e higiene; ademas de que existe fauna nociva.

d) No existen actividades recreativas para los internos, ni programas de reinsercion
social para las personas sentenciadas.

e) A los internos no se les garantiza plenamente su derecho humano a la
alimentacion, ni la proteccion oportuna a su salud.

De las constancias que integran el expediente tienen especial relevancia las
siguientes:

1. Instrumental de actuaciones, que consiste en la queja derivada del acta de
investigacion [...] a favor de los internos de la carcel municipal de Zapotlan del
Rey y en contra del presidente municipal y director de Seguridad Publica
Municipal, ambos del ayuntamiento referido, asi como de la Fiscalia de
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Reinsercidn Social, que fue descrita en los puntos 1 y 6 de antecedentes y hechos.
Esta prueba tiene relacién y fortalece las evidencias a, b y c.

2. Documental consistente en el informe rendido por el director de Seguridad
Publica Municipal de Zapotlan del Rey, descrito en el punto 7 de antecedentes y
hechos. Esta prueba tiene relacion y fortalece la evidencia a, b, c y d.

3. Documental consistente en el informe rendido por el presidente municipal
descrito en el punto 9 de antecedentes y hechos. Esta prueba tiene relaciéon y
fortalece la evidenciaa, b, cy d.

4. Documental consistente en el informe rendido por la fiscal de Reinsercion
Social, descrito en el punto 10 de antecedentes y hechos. Esta prueba tiene relacion
y fortalece la evidencia a, b, c y d.

5. Documental consistente en el resultado de la supervision realizada en la carcel
de Zapotlan del Rey por personal de la Fiscalia de Reinsercion Social, descrita en
el punto 12 de antecedentes y hechos. Esta prueba tiene relacion y fortalece la
evidenciaa, b,c,dye.

6. Instrumental de actuaciones consistente en el acta circunstanciada elaborada el
dia[...] del mes [...] del afio [...] por personal de este organismo, donde consta la
investigacion de campo realizada y el contenido de los testimonios recabados y
descritos en el punto 3 de antecedentes y hechos. Esta prueba tiene relacion y
fortalece la evidenciaa, b, c,d ye.

7. Instrumental de actuaciones consistente en el acta circunstanciada elaborada el
dia [...] del mes [...] del afio [...]por personal de este organismo, que se basa en
la investigacion de campo realizada y el contenido de los testimonios recabados y
descritos en el punto 3 de antecedentes y hechos. Esta prueba tiene relacién y
fortalece la evidenciaa, b, c,d ye.

I1l. FUNDAMENTACION Y MOTIVACION
Del analisis de los hechos, asi como de las pruebas y observaciones que integran

el expediente, esta defensoria publica determina que fue violado, en perjuicio de
los reclusos de la carcel municipal de Zapotlan del Rey, el derecho humano a la
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legalidad en relacion con los derechos al trato digno, reinsercion social y a la
integridad y seguridad personal. Esta conclusion tiene sustento juridico en una
interpretacion basada en los principios constitucionales, asi como en una
interpretacion sistematica interna y externa, integral, literal, histdrica, principalista
y comparatista, que se llevara a cabo con las hormas minimas de argumentacién y
basada en un méetodo deductivo para el anélisis de los postulados juridicos que
surgen de la legislacion aplicable, complementada con el método inductivo de
analisis de pruebas y aplicacion de los conceptos.

Derecho a la legalidad en relacion con los derechos al trato digno, reinsercion
social y a la integridad y seguridad personal

Esta Comision Estatal de Derechos Humanos sostiene que los derechos humanos
no son entes aislados; por el contrario, la afectacion de uno de ellos deriva en la
disminucién de otros. Lo anterior fue incorporado en la reforma constitucional de
junio de 2011, especificamente en el parrafo tercero del articulo primero, en el
cual se establece:

Todas las autoridades, en el &mbito de sus competencias, tienen la obligacion de promover,
respetar, proteger y garantizar los derechos humanos de conformidad con los principios
de universalidad, interdependencia, indivisibilidad y progresividad. En consecuencia, el
Estado debera prevenir, investigar, sancionar y reparar las violaciones a los derechos
humanos, en los términos que establezca la ley.

Asimismo, en el andlisis del presente caso se consideran de forma integral los
derechos involucrados, como lo son el derecho ala legalidad, integridad y
seguridad personal, a la proteccion de la salud, al trato digno y a la reinsercion
social.

Las funciones y la articulacién de las actividades del sistema penitenciario
mexicano estan plasmadas en el articulo 18, parrafo segundo, de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, que al efecto establece:

El sistema penitenciario se organizara sobre la base del respeto a los derechos humanos,
del trabajo, la capacitacion para el mismo, la educacion, la salud y el deporte como
medios para lograr la reinsercion del sentenciado a la sociedad y procurar que no vuelva
a delinquir, observando los beneficios que para él prevé la ley. Las mujeres compurgaran
sus penas en lugares separados de los destinados a los hombres para tal efecto.
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Dentro del mismo marco juridico de los derechos humanos, y por la importancia
de que se cumplan, en consideracion a los mas altos estandares de proteccion, es
necesario sefialar tanto los instrumentos juridicos vinculantes como las reglas y
principios desarrollados en materia de privacion de la libertad, que son los
siguientes: Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos; Pacto
Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales; Reglas Minimas
para el Tratamiento de los Reclusos; Convencion Contra la Tortura y Otros Tratos
0 Penas Crueles, Inhumanos o Degradantes; Reglas Minimas de las Naciones
Unidas sobre las Medidas no Privativas de la Libertad (Reglas de Tokio);
Conjunto de Principios para la Proteccion de Todas las Personas Sometidas a
Cualquier Forma de Detencion o Prision; Principios Béasicos Para el Tratamiento
de los Reclusos y Codigo de Conducta para Funcionarios Encargados de Hacer
Cumplir la Ley.

En el ambito regional se aplican los siguientes instrumentos internacionales:
Convencion Americana sobre Derechos Humanos y su Protocolo Adicional Sobre
Derechos Humanos en Materia de Derechos Economicos, Sociales y Culturales,
asi como los Principios y Buenas Practicas Sobre la Proteccion de las Personas
Privadas de la Libertad en las Américas, todos ellos en el marco de la Organizacion
de los Estados Americanos (OEA).

Los anteriores instrumentos internacionales son validos como fuentes del derecho
de nuestro pais en tanto éste es integrante de la Organizacion de las Naciones
Unidas (ONU) y de la OEA, respectivamente. Ademas, los tratados
internacionales son ley suprema de la Unidn, tal como se establece en los articulos
1°y 133 de nuestra Carta Magna, que al efecto sefialan:

Articulo 1.

En los Estados Unidos Mexicanos todas las personas gozaran de los derechos humanos
reconocidos en esta Constitucion y en los tratados internacionales de los que el Estado
Mexicano sea parte, asi como de las garantias para su proteccion, cuyo ejercicio no podra
restringirse ni suspenderse, salvo en los casos y bajo las condiciones gue esta Constitucion
establece.

Las normas relativas a los derechos humanos se interpretaran de conformidad con esta

Constitucion y con los tratados internacionales de la materia favoreciendo en todo tiempo
a las personas la proteccion mas amplia.
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Todas las autoridades, en el ambito de sus competencias, tienen la obligacion de promover,
respetar, proteger y garantizar los derechos humanos de conformidad con los principios
de universalidad, interdependencia, indivisibilidad y progresividad. En consecuencia, el
Estado debera prevenir, investigar, sancionar y reparar las violaciones a los derechos
humanos, en los términos que establezca la ley.

[...]
Articulo 133.

Esta constitucidn, las leyes del Congreso de la Union que emanen de ella y todos los
Tratados que estén de acuerdo con la misma, celebrados y que se celebren por el
Presidente de la Republica, con aprobacion del Senado, serdn Ley Suprema en toda la
Union. Los jueces de cada estado se arreglaran a dicha Constitucion, las leyes y tratados,
a pesar de las disposiciones en contrario que pueda haber en las constituciones o leyes de
los Estados.

Por su parte, en el articulo 4° de la Constitucion Politica del Estado de Jalisco se
complementa y clarifica la recepcién y aplicacion del derecho internacional de los
derechos humanos en el ambito interno, ya que de manera literal reconoce como
parte del catdlogo de derechos los contenidos en los diversos instrumentos
internacionales que el gobierno federal haya suscrito y ratificado, tal como se
desprende de la siguiente cita:

Acrticulo 4. [...]

Se reconocen como derechos humanos de las personas que se encuentren en el territorio
del Estado de Jalisco, los que se enuncian en la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, asi como los contenidos en la Declaracion Universal de los Derechos
Humanos, proclamada por la Asamblea General de las Naciones Unidas, en la Convencion
Americana sobre Derechos Humanos, y en los tratados, convenciones o acuerdos
internacionales que el Gobierno federal haya firmado o los que celebre o de que forme
parte; atendiendo al principio del minimo vital consistente en el eje de planeacion
democratico por el cual el Estado debera de crear las condiciones para que toda persona
pueda llevar a cabo su proyecto de vida.

Ahora bien, los derechos humanos relacionados en el presente caso son el de
legalidad en relacion con la integridad y seguridad personal, asi comoa la
seguridad juridica, a la proteccién de la salud, al trato digno y a la reinsercién
social.
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El derecho a la legalidad y seguridad juridicaes considerado por la doctrina como
parte de los derechos civiles y politicos o de primera generacion; atiende a que los
actos de la administracion pablica y de la administracion y procuracion de justicia
se realicen con apego al orden juridico, a fin de evitar que se produzcan perjuicios
indebidos en contra de las personas.

El bien juridico protegido por el derecho a la legalidad es la adecuada observancia
del orden juridico por parte del Estado, entendiendo por éste la permanencia en un
estado de disfrute de los derechos concebidos en el ordenamiento juridico, sin que
se causen perjuicios indebidos como resultado de una deficiente aplicacion del
derecho. Asimismo, este derecho tiene como sujeto titular a cualquier persona, por
su generalidad e importancia.

El derecho a la legalidad compromete todos los actos de la administracion publica
con lo establecido en el orden juridico, con el fin de evitar un menoscabo de los
derechos de los ciudadanos.

Ahora bien, en lo referente a las condiciones de vulneracion del bien juridico
protegido, encontramos una aplicacion incorrecta de la ley, o en su caso, la no
aplicacion de ella, a pesar de la satisfaccion del supuesto normativo y, ademas, un
perjuicio contra el derechohabiente que tenga como causa precisamente la
inadecuada u omisa aplicacion del derecho.

Como estructura juridica del derecho, el de la legalidad implica un derecho
subjetivo consistente en la satisfaccion de la expectativa de no ser victima de una
inadecuada u omisa aplicacion de la ley que traiga como consecuencia un
perjuicio. Como contrapartida, supone cumplir comportamientos obligatorios
para la autoridad, sean éstos conductas de accion u omision, y prohibir que se
lleven a cabo.

Por su parte, el derecho a la integridad fisica y seguridad personal comprende el
que tiene toda persona de no sufrir transformaciones nocivas en su estructura
corporal, sea fisondmica, fisiologica o psicoldgica, o cualquier otra alteracién en
el organismo que deje huella temporal o permanente, que cause dolor o
sufrimiento graves con motivo de la injerencia o actividad dolosa o culposa de un
tercero.
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Este derecho implica el reconocimiento de la dignidad inherente al ser humanoy,
por lo tanto, de la preservacion fisica, psiquica y moral de su persona, lo cual se
traduce en el derecho a no ser victima de ningan dolor o sufrimiento fisico,
psicolégico o moral.

Tiene como bien juridico protegido la integridad fisica y psiquica del individuo en
un estado libre de alteraciones nocivas; por consiguiente, el sujeto titular de éste
es todo ser humano. Dentro de la estructura juridica, el derecho a la integridad y
seguridad personal implica un derecho subjetivo, consistente en la obligacién de
las autoridades de abstenerse de ejercer conductas que produzcan alteraciones.

Referente al derecho a la proteccion de la salud, implica que todo ser humano debe
disfrutar de un funcionamiento fisiologico 6ptimo. El sujeto titular de este derecho
es todo ser humano. La estructura juridica de este derecho tiene implicita una
permision para el titular, quien tiene la libertad de obtener los servicios de
asistencia medica, siguiendo los requerimientos establecidos en la ley. Con
respecto a los servidores publicos, impone las obligaciones de no interferir o
impedir el acceso a dichos servicios en los términos legales, de realizar la adecuada
prestacion y, en su caso, supervision de éstos y la creacion de la infraestructura
normativa e institucional que se requiera.

Con relacion al derecho al trato digno, es la prerrogativa que tiene todo ser humano
de que se le permita hacer efectivas las condiciones juridicas, materiales, de trato,
acordes con las expectativas, en un minimo de bienestar, generalmente aceptadas
por los miembros de la especie humana y reconocidas por el orden juridico. El
bien juridico protegido es un trato respetuoso dentro de las condiciones minimas
de bienestar. El sujeto titular es todo ser humano, y el sujeto obligado es cualquier
servidor publico o particulares que actien bajo la anuencia o tolerancia de los
primeros, mediante acciones u omisiones, directa o indirectamente, que vulneren
la seguridad juridica del titular del derecho en cuanto al estricto cumplimiento del
orden juridico por parte del Estado. El derecho al trato digno implica la obligacion
de todos los servidores publicos de omitir conductas como tratos humillantes,
vergonzosos o denigrantes que vulneren las condiciones minimas de bienestar del
titular del derecho.
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Finalmente, Jorge Ojeda Velazquezisefiala que la reinsercién social significa
volver a encauzar a quien delinque dentro de la sociedad que lo vio cometer un
delito. La reinsercidn va dirigida a obtener que el reo se haga responsable ante si
mismo Yy ante la sociedad mediante el logro, ya sea de un mayor conocimiento de
sus deberes; de una mayor capacidad de resistencia a los estimulos criminales, o
mediante el reconocimiento de su culpabilidad o de los errores cometidos en el
pasado. Toda accion u omision por la que se quebranten las normas relacionados
con el manejo y cuidado de los establecimientos destinados a la retencion, a la
prision preventiva o a la prision.

Una vez establecido el marco tedrico de los derechos humanos relacionados en el
presente caso, esta defensoria publica procede a exponer las razones vy
fundamentos que acreditan que existieron afectaciones indebidas a los derechos
humanos por parte de la autoridad sefialada como responsable en perjuicio de la
parte agraviada, bajo los siguientes argumentos:

Derecho a la legalidad en relacién con la integridad y seguridad personal y el
trato digno, originadas por la condiciones de internamiento.

La presente queja se integrd una vez que se ordend iniciar el acta de investigacion
[...], derivada de una constancia telefonica que sostuvo el personal juridico de la
Tercera Visitaduria con la sefiora (quejosa), esposa de (interno), en la carcel
municipal de Zapotlan del Rey, quien informo que en la carcel municipal existia
una excesiva poblacion de reclusos y que no reunia las condiciones adecuadas
para que los detenidos purgaran penas, ya que el espacio estaba destinado sélo al
cumplimiento de sanciones administrativas.

El presidente municipal y el director de Seguridad Publica Municipal de Zapotlan
del Rey, al rendir sus informes, reconocieron lisa y llanamente que en la cércel
municipal se encuentran personas procesadas y sentenciadas por la comision de
un delito, pero que carece de la infraestructura para su estancia, ya que se trata de
un lugar para internar a personas que cometen faltas administrativas, por lo que
tampoco el personal estaba capacitado para el control de los internos.

! Titulo disponible en http://biblio.juridicas.unam.mx/libros/7/3169/7.pdf, visto el 13 de abril de 2016.
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El titular de la DSPMZR aport6 como prueba fotografias de las condiciones de las
celdas y aprovecho la oportunidad para reiterar lo siguiente:

Asimismo hago constar que Unicamente se cuenta con dos celdas, aptas para detenidos
por faltas administrativas y por un corto lapso de tiempo, cada celda tiene la capacidad
para cuatro detenidos. Las instalaciones antes mencionadas no cuentan con ventilacion
necesaria, literas ni accesorios para una estancia prolongada, asi las condiciones
sanitarias son pésimas para ser habitadas por espacios de tiempo prolongados.

De las pruebas recabadas destacan las investigaciones de campo que personal de
esta institucion llevo a cabo, en las que se dio fe de que las celdas municipales las
ocupaban en buena parte personas relacionadas con la comision de algun delito,
bien sea en proceso judicial o compurgando una pena, y que no cumplian las
condiciones adecuadas para una estancia digna y segura en reclusién, pues dicho
sitio, al no ser un centro para tal fin, no reunia las condiciones de habitabilidad
apropiadas y por ello no garantizaba la seguridad de los internos, del personal de
seguridad publica municipal ni de los visitantes. Otro aspecto es la inexistencia de
diversas actividades como el trabajo, la capacitacion para desempefiarlo, la
educacion, la salud y el deporte, con base en el principal elemento, que es el
respeto de sus derechos humanos.

Como ya se menciond, la carcel municipal de Zapotlan del Rey cuenta con dos
celdas, que solo albergan internos relacionados con la comision de un delito o
sentenciados. Lo anterior, no obstante que son celdas para infractores de
reglamentos municipales con capacidad para tan sélo cuatro personas que deban
permanecer como maximo hasta treinta seis horas de arresto. Por ello, tratandose
de detenciones prolongadas, su capacidad disminuye, al tener que ocupar ese
espacio como una habitacion cotidiana, lo que se traduce en una sobrepoblacion
que pone en peligro a los propios internos, al obstaculizarse una sana convivencia
entre ellos y con el personal de seguridad publica municipal que ahi labora, por lo
que se ve, en situaciones dificiles y riesgosas.

A ese tenor, el punto XVII, parrafo segundo, de los Principios y Buenas Practicas
sobre la Proteccion de las Personas Privadas de Libertad en las Ameéricas,
aprobado por la Comision Interamericana de Derechos Humanos (CIDH), el 14 de
marzo de 2008, sefiala: “La ocupacion de establecimiento por encima del nimero
de plazas establecido serd prohibida por la ley. Cuando de ello se siga la
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vulneracion de derechos humanos, ésta debera ser considerada una pena o trato
cruel, inhumano o degradante”.

La sobrepoblacion no sélo genera ansiedad y fatiga en los internos, sino
insalubridad y supresion de las actividades basicas, lo que se traduce en un
maltrato. Ademas, causa que el lugar no funcione adecuada y ordenadamente,
puesto que el espacio tan reducido en el que habitan rebasa y obstaculiza la
regulacion interna, crea circunstancias riesgosas y provoca abusos, cuya
prohibicidn se prevé en la Gltima parte del articulo 19 de la Constitucion Politica
de los Estados Unidos Mexicanos: “Todo mal tratamiento en la aprehension o en
las prisiones, toda molestia que se infiera sin motivo legal, toda gabela o
contribucion, en las carceles, son abusos que seran corregidos por las leyes y
reprimidos por las autoridades”.

De igual forma, han sido violados los articulos 5.1 y 5.2 de la Convencion
Americana sobre Derechos Humanos, ratificada por México el 24 de marzo de
1981 y publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 7 de mayo de ese afio,
donde se establecen como derechos de todos los seres humanos:

Articulo 5. Derecho a la Integridad Personal

1. Toda persona tiene derecho a que se respete su integridad fisica, psiquica y moral.

2. Nadie debe ser sometido a torturas ni a penas o tratos crueles, inhumanos o
degradantes. Toda persona privada de libertad sera tratada con el respeto debido a la
dignidad inherente al ser humano.

Igualmente los articulos 7° y 10.1 delPacto Internacional de Derechos Civiles y
Politicos, ratificado por México el 23 de marzo de 1981 y publicado en el Diario
Oficial de la Federacion el 20 de mayo de ese mismo afio, establecen:

Articulo 7. Nadie ser4 sometido a torturas ni a penas o tratos crueles, inhumanos o
degradantes. En particular nadie sera sometido sin su libre consentimiento a experimentos
médicos o cientificos.

Articulo 10

1. Toda persona privada de libertad sera tratada humanamente y con el respeto debido a
la dignidad inherente al ser humano.
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De la misma manera se contraviene lo dispuesto en el articulo 1° del Conjunto de
Principios para la Proteccion de Todas las Personas Sometidas a Cualquier Forma
de Detencién o Prision, adoptado por la Asamblea General de la ONU en su
resolucion 43/173, del 9 de diciembre de 1988,que establece: “Todas las personas
privadas de libertad deben ser tratadas humanamente y con respeto a su dignidad™.

Por su parte, en el “Informe sobre los derechos humanos de las personas privadas
de libertad en las Américas”,? aprobado por la CIDH el 31 de diciembre de 2011,
se afirma que los altos niveles de hacinamiento carcelario inciden negativamente
en la reinsercién social y en la rehabilitacion, por lo que se contraviene la
obligacion que tiene el Estado de asegurar a las personas privadas de libertad las
condiciones minimas compatibles con su dignidad mientras permanecen en los
centros de detencion, a fin de proteger y garantizar su derecho a la vida y a la
integridad personal.

Asimismo, concluye que el hacinamiento facilita sin lugar a duda la propagacion
de enfermedades, constituyendo un factor de riesgo en situaciones de urgencia y
afecta la convivencia carcelaria, puesto que puede constituir un factor de violencia,
al generar molestia entre los internos por las condiciones de alojamiento en las que
se encuentran. Esto se agrava, pues ademas no debe pasar inadvertido que dentro
de las estancias se localizan las tazas de bafio donde tienen que desahogar sus
necesidades fisiologicas.

Respecto a este punto, la Corte Interamericana de Derechos Humanos (ColDH),
en el caso “Montero Aranguren y otros (Retén de Catia) vs Venezuela™3sostuvo:

Dormitorios de gran capacidad como los que existian en el Retén de Catia implicaban
una falta de privacidad para los presos en su vida diaria. Ademas, el riesgo de
intimidacién entre internos puede ser alto. Tales condiciones de alojamiento son
propensas a fomentar el desarrollo de subculturas delictivas y a facilitar el
mantenimiento de la cohesidn de organizaciones criminales. También pueden volver
extremadamente dificil, si no imposible, el apropiado control por parte del personal
penitenciario; con tales alojamientos, la apropiada distribucién individual de presos,
basada en una evaluacion caso por caso de riesgos y necesidades, también llega a ser una
situacién préactica casi imposible.

2Titulo disponible en https://www.oas.org/es/cidh/ppl/docs/pdf/ppl2011esp.pdf k, visto el 12 de abril del 2016.
3Caso Montero Aranguren y otros (Retén de Catia) vs Venezuela, sentencia del 5 de julio de 2006. Parrafo 86. p.
49,
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La privacion de libertad trae a menudo, como consecuencia ineludible, la afectacion del
goce de otros derechos humanos ademas del derecho a la libertad personal. Esta
restriccion de derechos, consecuencia de la privacion de libertad o efecto colateral de la
misma, sin embargo, debe limitarse de manera rigurosa.

Y en el caso “Tibi vs Ecuador’*, la ColDH sostuvo:

De conformidad con ese precepto toda persona privada de libertad tiene derecho a vivir
en situacion de detencidén compatible con su dignidad personal. En otras oportunidades,
este Tribunal ha sefialado que mantener a una persona detenida en condiciones de
hacinamiento, con falta de ventilacion y luz natural, sin cama para su reposo ni
condiciones adecuadas de higiene, en aislamiento e incomunicacion o con restricciones
indebidas al régimen de visitas constituye una violacion a su integridad personal. Como
responsable de los establecimientos de detencion, el Estado debe garantizar a los
reclusosla existencia de condiciones que dejen a salvo sus derechos.

Respecto a los criterios de la Coidh, es importante sefialar que segun lo ha
establecido la Suprema Corte de Justicia de la Nacion (SCJIN) son vinculantes en
tanto resulten mas favorables a las personas, tal como lo argumentd en la
contradiccion de tesis 293/11, la cual se redacto en los siguientes términos:

Epoca: décima época

Registro: 2006225

Instancia: pleno

Tipo de Tesis: jurisprudencia

Fuente: Gaceta del Semanario Judicial de la Federacion
Libro 5, abril de 2014, tomo |

Materia(s): comun

Tesis: P./J. 21/2014 (10a.)

Pagina: 204

JURISPRUDENCIA EMITIDA POR LA CORTE INTERAMERICANA DE
DERECHOS HUMANOS. ES VINCULANTE PARA LOS JUECES MEXICANOS
SIEMPRE QUE SEA MAS FAVORABLE A LA PERSONA.

Los criterios jurisprudenciales de la Corte Interamericana de Derechos Humanos, con
independencia de que el Estado Mexicano haya sido parte en el litigio ante dicho
tribunal, resultan vinculantes para los Jueces nacionales al constituir una extension de la
Convencion Americana sobre Derechos Humanos, toda vez que en dichos criterios se
determina el contenido de los derechos humanos establecidos en ese tratado. La fuerza

4 Caso Tibi vs Ecuador, sentencia del 7 de septiembre de 2014. Parrafo 150, PP. 74-75.
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vinculante de la jurisprudencia interamericana se desprende del propio mandato
establecido en el articulo 1o. constitucional, pues el principio pro persona obliga a los
Jueces nacionales a resolver cada caso atendiendo a la interpretacion mas favorable a la
persona. En cumplimiento de este mandato constitucional, los operadores juridicos
deben atender a lo siguiente: (i) cuando el criterio se haya emitido en un caso en el que
el Estado Mexicano no haya sido parte, la aplicabilidad del precedente al caso especifico
debe determinarse con base en la verificacion de la existencia de las mismas razones que
motivaron el pronunciamiento; (ii) en todos los casos en que sea posible, debe
armonizarse la jurisprudencia interamericana con la nacional; y (iii) de ser imposible la
armonizacion, debe aplicarse el criterio que resulte mas favorecedor para la proteccion
de los derechos humanos.

Contradiccidn de tesis 293/2011. Entre las sustentadas por el Primer Tribunal Colegiado
en Materias Administrativa y de Trabajo del Décimo Primer Circuito y el Séptimo
Tribunal Colegiado en Materia Civil del Primer Circuito. 3 de septiembre de 2013.
Mayoria de seis votos de los Ministros: Alfredo Gutiérrez Ortiz Mena, José Ramdn
Cossio Diaz, Arturo Zaldivar Lelo de Larrea, Sergio A. Valls Hernandez, Olga Sanchez
Cordero de Garcia Villegas y Juan N. Silva Meza; votaron en contra: Margarita Beatriz
Luna Ramos, José Fernando Franco Gonzalez Salas, Jorge Mario Pardo Rebolledo, Luis
Maria Aguilar Morales, quien reconocio que las sentencias que condenan al Estado
Mexicano si son vinculantes y Alberto Pérez Dayan. Ponente: Arturo Zaldivar Lelo de
Larrea. Secretario: Arturo Barcena Zubieta.

Tesis y/o criterios contendientes:

Tesis X1.10.A.T.47 K y XI.10.A.T.45 K, de rubros, respectivamente: “CONTROL DE
CONVENCIONALIDAD EN SEDE INTERNA. LOS TRIBUNALES MEXICANOS
ESTAN OBLIGADOS A EJERCERLO.” y “TRATADOS INTERNACIONALES.
CUANDO LOS CONFLICTOS SE SUSCITEN EN RELACION CON DERECHOS
HUMANOS, DEBEN UBICARSE A NIVEL DE LA CONSTITUCION.”; aprobadas
por el Primer Tribunal Colegiado en Materias Administrativa y de Trabajo del Décimo
Primer Circuito, y publicadas en el Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta,
Novena Epoca, Tomo XXXI, mayo de 2010, paginas 1932 y 2079, y tesis 1.70.C.46 K y
[.70.C.51 K, de rubros, respectivamente: “DERECHOS HUMANOS, LOS TRATADOS
INTERNACIONALES SUSCRITOS POR MEXICO SOBRE LOS. ES POSIBLE
INVOCARLOS EN EL JUICIO DE AMPARO AL ANALIZAR LAS VIOLACIONES
A LAS GARANTIAS INDIVIDUALES QUE IMPLIQUEN LA DE AQUELLOS.” y
“JURISPRUDENCIA INTERNACIONAL. SU UTILIDAD ORIENTADORA EN
MATERIA DE DERECHOS HUMANOS.”; aprobadas por el Séptimo Tribunal
Colegiado en Materia Civil del Primer Circuito, y publicadas en el Semanario Judicial
de la Federacion y su Gaceta, Novena Epoca, Tomos XXVIII, agosto de 2008, pagina
1083 y XXVIII, diciembre de 2008, pagina 1052.
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El Tribunal Pleno, el dieciocho de marzo en curso, aprobd, con el numero 21/2014
(10a.), la tesis jurisprudencial que antecede. México, Distrito Federal, a dieciocho de
marzo de dos mil catorce.

Esta tesis se publico el viernes 25 de abril de 2014 a las 9:32 horas en el Semanario
Judicial de la Federacion y, por ende, se considera de aplicacion obligatoria a partir del
lunes 28 de abril de 2014, para los efectos previstos en el punto séptimo del Acuerdo
General Plenario 19/2013.

También se acreditdo que la celdas carecen de planchas, literas o muebles para
dormir, por lo que los internos pernoctan en el suelo donde tienden sabanas y
cobijas; la iluminacién artificial es insuficiente; no hay ventilacion ni tampoco
regaderas o drenaje para el desagle, de tal manera que deben sacar el agua que
utilizan para bafarse, de lo contrario no pueden acostarse. Asimismo, los
sanitarios requieren reparaciones.

Las irregularidades mencionadas atentan contra el respeto de la dignidad humana,
lo que se traduce en una forma de maltrato al no permitir a los internos satisfacer
sus necesidades.

No obstante que las autoridades municipales y estatales involucradas reconocen
este problema, este organismo advierte una incomprensible pasividad vy
consentimiento.

La Fiscalia de Reinsercion Social, de acuerdo con lo establecido en los articulos
10de la Ley Organica de la Fiscalia General del Estado (FGE), asi como 43 y 44
de su Reglamento, es la Unica autoridad encargada de organizar, dirigir, vigilar,
controlar y administrar los establecimientos destinados a la prision preventiva o a
la reinsercion social; por tanto, al tener conocimiento de lo que sucedia en la carcel
municipal de Zapotlan del Rey acudié a constatar que se trataba de un
establecimiento para cumplir sanciones por faltas administrativas. Sin embargo,
encontro albergadas a personas por la presunta comision de delitos y sentenciados,
y no obstante ello, se limitd a sugerir al ayuntamiento y a la DSPZR respecto de
puntos de mejora en la infraestructura y seguridad del lugar, delegando la
obligacion gue le compete al ayuntamiento, pese a reconocer que el sitio no era un
lugar propicio para tener a reclusos sujetos a la autoridad judicial, ni tampoco
existia personal capacitado para atender sus necesidades.
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La autoridad municipal, por su parte, no fue hasta que esta Comision empezo a
investigar el caso cuando comenzo a gestionar el traslado de reos a fin de que el
sitio solo funcionara como separos municipales, empero, tampoco atendio las
sugerencias dadas por la Fiscalia de Reinsercion Social. En su lugar disefi¢ el
proyecto arquitectonico de una nueva carcel, facultad que le compete al gobierno
estatal, y en su caso ejecutar, a la Fiscalia de Reinsercion Social.

Las autoridades, tanto las estatales como las municipales, han dejado de cumplir
con su funcion garante de proteger y custodiar a los internos, ya que no han
propiciado las condiciones para que se cubran sus necesidades, pues son la
personas privadas de su libertad quienes dependen de ellas para satisfacerlas, en
virtud de que se encuentran en condiciones de vulnerabilidad.

Ante esa omision, las autoridades dejaron de observar lo previsto en el articulo 21,
parrafo noveno constitucional, que establece que la actuacion de las instituciones
de seguridad publica se regird por los principios de legalidad, objetividad,
eficiencia, profesionalismo, honradez y respeto a los derechos humanos. A su vez
contravienen el articulo 2° del Codigo de Conducta para Funcionarios Encargados
de Hacer Cumplir la Ley, adoptado por la Organizacion de las Naciones Unidas el
17 de diciembre de 1979, cuyo texto dispone que los funcionarios mantendran y
defenderan los derechos humanos de todas las personas.

Asimismo, con dicha omision contravinieron lo dispuesto en el articulo 61,
fraccion 1, de la Ley de Responsabilidades de los Servidores Publicos del Estado
de Jalisco, la cual obliga a: “Cumplir con la méxima diligencia el servicio que
tienen encomendado y abstenerse de cualquier acto u omision que cause la
suspension de dicho servicio”.

Ademaés, no debe perderse de vista que el citado articulo 1° de nuestra Carta
Magna, de manera sustantiva obliga a todas las autoridades de nuestro pais a hacer
efectivas todas las obligaciones sefialadas en materia de derechos humanos.

Derecho a la legalidad en relacion con el disfrute de la libertad del interno de
vincularse con el exterior.

Con las investigaciones practicadas en la presente queja se acreditaque los internos
no cuentan con una adecuada comunicacion y contacto con su exterior, lo cual
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resulta preocupante, ya que el régimen penitenciario mexicano privilegia todas las
circunstancias que sirvan para mantener la vinculacion social de los internos, pues
estar preso no significa la privacion del derecho que tienen a relacionarse con otros
individuos, especialmente de mantener los lazos familiares y a desarrollar
actividades que impulsen tales nexos, con el objeto de fomentar el contacto con el
exterior, lo que no sucede en la carcel municipal de Zapotlan del Rey, ya que tanto
los internos como el personal de ese centro indicaron a visitadores adjuntos
adscritos de esta institucion y autoridades de la Fiscalia de Reinsercidn Social que
no tenian ni siquiera lineas telefonicas para comunicarse.

Asimismo, la entrevista sostenida con los internos, lo expuesto por las autoridades
municipales y el resultado de la supervision realizada por la Fiscalia de
Reinsercion Social, permitieron acreditar que la comunicacién con sus familiares
es muy limitada y en algunos casos nula, lo que dificulta la minima vinculacion
de aquéllos con el exterior.

Las autoridades tienen la plena obligacion de facilitar a los internos el que puedan
hacer llamadas telefonicas elementales, sobre todo si en este momento es
practicamente nulo el contacto directo y personal con sus familias, pues si bien el
hecho de conversar no sustituye el contacto personal con sus familiares, al menos
pueden mantener la comunicacién con ellos. Lo anterior, en atencion a lo dispuesto
en el articulo 19 del Conjunto de Principios para la Proteccién de Todas las
Personas Sometidas a Cualquier Forma de Detencion o Prision, que a la letra
sefala:

Toda persona detenida o presa tendra el derecho de ser visitada, en particular por sus
familiares, y de tener correspondencia con ellos y tendra oportunidad adecuada de
comunicarse con el mundo exterior, con sujecién a las condiciones y restricciones
razonables determinadas por ley o reglamentos dictados conforme a derecho.

La visita tampoco tiene un area especifica, o que impide y obstaculiza un contacto
privado y directo con el reo, profundiza su sentimiento de exclusion. Los dias
autorizados para la visita sélo son los fines de semana y alrededor de setenta y
cinco minutos, y por ello deben ampliarse tanto los horarios de visita como la
frecuencia con que éstas se llevan a cabo para que puedan realmente convivir.

Al no permitirles la visita intima, se esta violando de igual manera su derecho a
relacionarse con el exterior y a mantener activo el vinculo social de los reclusos
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con la familia y con su pareja. Esto tiene repercusiones futuras, ya que una buena
comunicacion con sus seres queridos hara que al momento de recobrar su libertad,
la reincorporacion del interno se dé en condiciones favorables para el mejor
desarrollo familiar y los derechos de cada uno de sus integrantes. De esta manera
tiene observancia lo dispuesto en el articulo 18, parrafo octavo, de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, que reconoce los derechos a la
reinsercion social de las personas privadas de la libertad.

Su derecho incluye, por supuesto, instalaciones adecuadas y suficientes para la
vida cotidiana en prision, y son parte muy importantes los espacios donde el
interno interactda con familiares, amistades y abogados, por lo que las autoridades
competentes deben garantizar, ademas de que la frecuencia y los horarios de las
visitas familiar e intima sean suficientes, que las zonas tan necesarias destinadas a
tales fines sean apropiadas.

Por ello, la falta de un area de visita familiar e intima impide el fortalecimiento o
preservacion de las relaciones de las personas privadas de su libertad con sus
parejas y con el exterior, como ya se menciond.

De igual forma, se ha pasado por alto el contenido de los articulos 17.1y 17.2, de
la Convencion Americana sobre Derechos Humanos, que indican,
respectivamente, que todo régimen penitenciario tendrd un tratamiento cuya
finalidad esencial serd la reforma y la reinsercion social, y que toda persona
detenida o presa tiene derecho a ser visitada en particular por sus familiares, siendo
éstos el elemento natural y fundamental de la sociedad.

Respecto a este punto, la ColDH, en el Informe sobre los Derechos Humanos de
las Personas Privadas de Libertad,® sefialo:

...los Estados deben crear las condiciones necesarias para que las visitas familiares se
desarrollen dignamente, es decir en condiciones de seguridad, privacidad e higiene;
ademas, el personal de los centros penales debe estar debidamente capacitado para tratar
con los familiares de los presos, en particular evitar el empleo de registros corporales e
inspecciones vejatorias, sobre todo en el cuerpo de las mujeres que acuden a las visitas.
Los Estados deben utilizar medios tecnoldgicos u otros métodos apropiados, incluyendo
la requisa al propio personal, para evitar al maximo este tipo de procedimientos
vejatorios”.

STitulo disponible en https://www.oas.org/es/cidh/ppl/docs/pdf/ppl2011esp.pdf, visto el 12 de abril de 2016.
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Derecho a la legalidad en relacion con la seguridad juridica a partir de la falta
de personal de seguridad y técnico, clasificacion criminolédgica e inadecuada
separacion de internos.

De acuerdo con las actas circunstanciadas que elabor6 personal juridico de esta
institucion, y con el resultado de la supervision que estuvo a cargo de la Fiscalia
de Reinsercion Social, ademas delo informado por el presidente municipal y el
director de Seguridad Publica de Zapotlan del Rey, se acredita que el personal de
seguridad de la carcel es insuficiente y no se encuentra capacitado para atender a
reclusos sujetos a proceso o sentenciados.

El buen funcionamiento de un centro se basa en el orden y la disciplina, por lo que
se requiere suficiente personal de seguridad capacitado, asi como del personal
técnico y especializado para atender de manera adecuada las necesidades de la
poblacion interna. En especial, deben aplicarse pruebas psicologicas para integrar
los estudios de personalidad; para proporcionar orientacion sobre temas
relacionados con la farmacodependencia y para organizar terapias individuales y
de grupo con el objeto de ayudarlos a entender la situacion en la que se encuentran.
Todo ello se complementa con trabajo social para monitorear su derecho de visita,
lo que en el caso que nos ocupa no sucede, principalmente, porque no hay ni areas
de trabajo social, ni psicologia ni psiquiatria ni criminologia que lleven su
seguimiento. Incluso qued6 comprobado que a su ingreso ni siquiera se les elabora
un perfil criminologico, herramienta estratégica para determinar, ademas del
tratamiento que debe procurarsele a cada interno, su ubicacion dentro del
establecimiento a fin de prevenir riesgos fisicos y evitar que se ejerza una
influencia nociva por parte de los comparieros. Esto resulta imposible de llevar a
cabo sin profesionales expertos en la aplicacion de examenes apropiados, como
profesionales en psicologia, psiquiatria y derecho, asi como criminalistas y
personas de trabajo social.

Mas aln, este organismo constatd que dentro de la misma celda municipal se
encontraban internos procesados y sentenciados.

Desde luego que la inadecuada separacion de los internos vulnera lo dispuesto en

el articulo 18, parrafo primero, de nuestra Carta Magna, el cual establece: “s6lo
por delito que merezca pena privativa de libertad habra lugar a prision preventiva.
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El sitio de ésta sera distinto del que se destinare para la extincidn de las penas y
estaran completamente separados”.

La falta de separacion también se contrapone a lo dispuesto en el articulo 8° de las
Reglas Minimas para el Tratamiento de los Reclusos Adoptadas por el Primer
Congreso de las Naciones Unidas sobre Prevencion del Delito y Tratamiento del
Delincuente, celebrado en Ginebra en 1955, y aprobadas por el Consejo
Econdmico y Social en sus resoluciones 663C (XXIV) del 31 de julio de 1957 y
2076 (LXII) del 13 de mayo de 1977.Sefiala que los internos pertenecientes a
categorias diversas deberan ser alojados en diferentes establecimientos o en
distintas secciones; segun sexo y edad, antecedentes, motivos de su detencion y el
trato que corresponda aplicarles, y que los detenidos en prision preventiva deberan
ser separados de quienes, ya sentenciados, estan cumpliendo la pena de prisién
impuesta por autoridad competente.

De la misma manera, el articulo 10.2, inciso a, del Pacto Internacional de los
Derechos Civiles y Politicos, sefiala:

10.2.

a) Los procesados estaran separados de los condenados, salvo en circunstancias
excepcionales, y seran sometidos a un tratamiento distinto, adecuado a su condicién de
personas no condenadas;

Asi como los articulos 5.4 y 5.5 de la Convencién Americana sobre Derechos
Humanos, que refieren:

Articulo 5. Derecho a la Integridad Personal
4. Los procesados deben estar separados de los condenados, salvo en

circunstancias excepcionales, y serdn sometidos a un tratamiento adecuado a su
condicion de personas no condenadas.

Derecho a la legalidad en relacion con la proteccion de la salud.

La proteccion de la salud es fundamental e indispensable para el ejercicio de los
demas derechos humanos, por lo que su disfrute debe ser del mas alto nivel posible
de salud que le permita vivir dignamente al ser humano.
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Proporcionar a cada interno asistencia es una obligacion que asume la autoridad
cuando priva de la libertad a una persona, ya que por su condicién no puede
satisfacerla por si misma.

En ese sentido, en las visitas realizadas a la carcel municipal de Zapotlan del Rey
se constatd que no existe area médica en ese establecimiento, y que quien otorga
ese servicio a los internos, es el medico de guardia, lo cual se considera una grave
deficiencia en la prestacion del servicio, vulnerando seriamente el derecho a la
proteccion de la salud de los internos que puede derivar en un problema de salud
publica. Lo anterior, debido a que no existe control y seguimiento por parte del
galeno, sino que éste acude cuando se le avisa de que alguien esta enfermo, lo que
trae como consecuencia que las enfermedades no sean detectadas oportunamente,
de lo que deriva una atencion inadecuada de posibles infecciones y de
enfermedades cronico-degenerativas.

Las céarceles constituyen en si un foco de infeccion por el vinculo continuo entre
quienes ingresan y egresan de manera constante. Mas aun, en el establecimiento
se verifico la existencia de fauna nociva y condiciones de higiene deplorables,
tales como el mal funcionamiento del sanitario, lo que desde luego hace posible la
propagacion de enfermedades.

Tampoco hay medicamentos suficientes, y son las familias quienes se encargan de
surtirlos. Mucho menos existe el instrumental para estudios de laboratorio y
gabinete basicos, primeros auxilios, reanimacion cardiopulmonar basica y
avanzada, apoyandose en el servicio de Cruz Roja municipal, cuya finalidad es
atender a toda la poblacion.

De tal manera que se contraviene en el contenido de los articulos 24 y 25 de las
Reglas Minimas para el Tratamiento de los Reclusos, relativos a la necesidad de
que el médico examine a cada interno tan a menudo como se requiera para
determinar la existencia de enfermedades fisicas 0 mentales y tomar, en su caso,
las medidas necesarias, y recomiendan que el médico realice visitas diarias a todos
los enfermos, a los que se quejen de tener un padecimiento y a aquellos que llamen
su atencion.

Debemos puntualizar que no sélo las personas privadas de la libertad requieren un
especialista de la salud fisica, sino también de uno mental que les ayude a resolver
y atender los problemas de salud psiquica que pudiera presentar como
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consecuencia de la pérdida de la libertad y la falta de contacto con el medio
familiar y social, asi como por el cambio radical en su forma de vida. Asimismo,
el abuso y la dependencia de sustancias psicotrépicas provocan también diversos
trastornos mentales que requieren de la intervencidn de dicho especialista para que
elabore un diagnostico e indique el tratamiento medicamentoso y psicoterapéutico
individualizado.

El articulo 22.1 de las Reglas Minimas para el Tratamiento de los Reclusos afirma
que todo establecimiento debera disponer, por lo menos, de los servicios de un
médico calificado que tenga algunos conocimientos psiquiatricos, lo que en el caso
que Nos ocupa no acontece.

Por lo anterior, es evidente el incumplimiento del articulo 51, parrafo primero, de
la Ley General de Salud, en virtud de que la mayoria de las personas que se
encuentran ahi recluidas no obtienen prestaciones de salud oportuna y de calidad
idonea, no reciben atencion profesional y éticamente responsable, ni un trato
respetuoso y digno de expertos en la materia, técnicos y auxiliares.

Se violan igualmente los articulos 11, 21y 126 del Reglamento de la Ley General
de Salud en Materia de Prestacion de Servicios de Atencion Médica, que imponen
a todos los reclusorios y centros la existencia de un servicio de atencion médico-
quirdrgico que permita resolver los problemas que se presentan, asi como la
obligacion que tienen de contar con personal suficiente e idoneo.

En el ambito internacional, este derecho queda igualmente protegido en los
articulos 12.1 y 12.2, inciso d, del Pacto Internacional de Derechos Econdmicos,
Sociales y Culturales:

Articulo 12

1. Los Estados Partes en el presente Pacto reconocen el derecho de toda persona al
disfrute del mas alto nivel posible de salud fisica y mental.

2. Entre las medidas que deberan adoptar los Estados Partes en el Pacto a fin de asegurar
la plena efectividad de este derecho, figuraran las necesarias para:

[...]

d) La creacién de condiciones que aseguren a todos asistencia médica y servicios
médicos en caso de enfermedad.
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Asimismo, el articulo 10.1 y 10.2, incisos a y b, del Protocolo Adicional a la
Convencion Americana sobre Derechos Humanos en Materia de Derechos
Econémicos, Sociales y Culturales “Protocolo de San Salvador”, del 17 de
noviembre de 1988, donde se establece:

Articulo 10
Derecho a la Salud

1. Toda persona tiene derecho a la salud, entendida como el disfrute del més alto nivel
de bienestar fisico, mental y social.

2. Con el fin de hacer efectivo el derecho a la salud los Estados Partes se comprometen
a reconocer la salud como un bien pablico y particularmente a adoptar las siguientes
medidas para garantizar este derecho:

3.
a. La atencion primaria de la salud, entendiendo como tal la asistencia sanitaria esencial
puesta al alcance de todos los individuos y familiares de la comunidad;

b. La extensién de los beneficios de los servicios de salud a todos los individuos sujetos
a la jurisdiccién del Estado;

[...]

En el punto X, parrafo primero, de los Principios y Buenas Préacticas sobre la
Proteccion de las Personas Privadas de Libertad en las Ameéricas se sefiala:

Las personas privadas de libertad tendrén derecho a la salud, entendida como el disfrute
del mas alto nivel posible de bienestar fisico, mental y social, que incluye, entre otros,
la atencion médica, psiquiatrica y odontoldgica adecuada; la disponibilidad permanente
de personal médico idoneo e imparcial; el acceso a tratamiento y medicamentos
apropiados y gratuitos; la implementacion de programas de educacion y promocion en
salud, inmunizacion, prevencion y tratamiento de enfermedades infecciosas, endémicas
y de otra indole; y las medidas especiales para satisfacer las necesidades particulares de
salud de las personas privadas de libertad pertenecientes a grupos vulnerables o de alto
riesgo, tales como: las personas adultas mayores, las mujeres, los nifios y las nifias, las
personas con discapacidad, las personas portadoras del VIH-SIDA, tuberculosis, y las
personas con enfermedades en fase terminal. El tratamiento debera basarse en principios
cientificos y aplicar las mejores practicas.
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Derecho a la legalidad en relacion con el derecho a la integridad personal en
concordancia con la reinsercion social respecto a la recreacion, deporte y el
trabajo.

Con base en las actas circunstanciadas derivadas de las visitas que personal de esta
Comision llevé a cabo y en el resultado de la supervision que realizo personal de
la Fiscalia de Reinsercion del Estado, las personas que se encuentran privadas de
su libertad en la carcel municipal de Zapotlan del Rey permanecen todo el dia y la
noche encerradas en sus celdas, en cuyo lugar realizan sus actividades personales,
incluyendo el consumo de alimentos, que solo se les proporcionan dos veces al
dia.

Desde luego, esa eventualidad se debe a falta de espacios para la recreacion y
convivencia, ademas de que la autoridad municipal tiene insuficiencia de personal
para garantizar la seguridad de ese sitio y carece de personal técnico para la
imparticion de talleres o actividades deportivas, responsabilidad atribuible a las
autoridades, mas no al reo. Todo ello contraviene el articulo 3°, del Conjunto de
Principios para la Proteccion de Todas las Personas Sometidas a Cualquier Forma
de Detencion o Prision, en el cual se establece que los internos no deben
permanecer en sus estancias durante el dia en los horarios destinados a actividades
fuera de ellas, salvo excepciones que por prescripcion del area de Servicios
Médicos sean autorizadas.

La importancia de proveer actividades y tareas que mantengan ocupados a los
internos fuera de sus celdas durante el dia es parte significativa para su desarrollo
y tratamiento, pues de lo contrario, la inactividad podria ocasionar que empleen el
ocio en planear y ejercer conductas delictivas, conflictos entre ellos y con el
personal de seguridad, e incluso lejos de lograr una adecuada reinsercion, se
provoque gran frustracion y resentimiento del propio interno, al tratarse de un
doble encarcelamiento dentro de la prision.

De igual forma, se constaté que carecen de instalaciones destinadas a la
preparacion de los alimentos, asi como para actividades deportivas, educativas y
laborales.

Desde luego que es importante brindar tanto al procesado como al sentenciado
condiciones de estancia adecuadas, lo cual se ve disminuido, en primer lugar, al
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mezclar estas dos categorias en un centro que ademas de estar sobre poblado no
tiene las caracteristicas para ese tipo de estancia, ya que sélo existen dos celdas
con capacidad para cuatro personas, pero se reduce el espacio al tener que
habitarlas de forma prolongada.

Las personas privadas de la libertad tienen el derecho no solo a contar con
instalaciones adecuadas y suficientes para la vida cotidiana en prision, sino a
aquellas que hagan posible su reincorporacién positiva en la sociedad, como poner
a la mano los medios que les permitan interactuar con familiares, amistades y
abogados, de los cuales carecen los internos de la carcel municipal de Zapotlan
del Rey.

El respeto a los derechos humanos, el trabajo y la capacitacion para realizarlo, la
educacion, la salud y el deporte son las Unicas vias para el tratamiento y
reinsercion social del sentenciado, conforme al articulo 18, parrafo segundo de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos:

El sistema penitenciario se organizara sobre la base del respeto a los derechos humanos,
del trabajo, la capacitacion para el mismo, la educacion, la salud y el deporte como
medios para lograr la reinsercion del sentenciado a la sociedad y procurar que no vuelva
a delinquir, observando los beneficios que para él prevé la ley. Las mujeres compurgaran
sus penas en lugares separados de los destinados a los hombres para tal efecto.

Finalmente, en los puntos XII1 y XIV de los Principios y Buenas Précticas sobre
la Proteccidn de las Personas Privadas de Libertad en las Américas se senala:

Principio XIII

[...]

Las personas privadas de libertad tendran derecho a participar en actividades culturales,
deportivas, sociales, y a tener oportunidades de esparcimiento sano y constructivo. Los
Estados Miembros alentaran la participacion de la familia, de la comunidad y de las
organizaciones no gubernamentales, en dichas actividades, a fin de promover la reforma,
la readaptacion social y la rehabilitacion de las personas privadas de libertad.

Principio X1V

Toda persona privada de libertad tendra derecho a trabajar, a tener oportunidades
efectivas de trabajo, y a recibir una remuneracion adecuada y equitativa por ello, de
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acuerdo con sus capacidades fisicas y mentales, a fin de promover la reforma,
rehabilitacion y readaptacion social de los condenados, estimular e incentivar la cultura
del trabajo, y combatir el ocio en los lugares de privacion de libertad. En ningun caso el
trabajo tendra carécter aflictivo.

[...]

Los Estados Miembros promoveran en los lugares de privacion de libertad, de manera
progresiva y segun la maxima disponibilidad de sus recursos, la orientacion vocacional
y el desarrollo de proyectos de capacitacion técnico-profesional; y garantizaran el
establecimiento de talleres laborales permanentes, suficientes y adecuados, para lo cual
fomentaran la participacion y cooperacion de la sociedad y de la empresa privada.

Posicionamiento de la Comision frente al derecho de los internos a una adecuada
defensa.

Este organismo constat6 una situacion que merece especial pronunciamiento. Los
internos manifestaron, tanto al visitador de este organismo como al personal de
supervision de la Fiscalia de Reinsercion Social, que su defensor de oficio nunca
los visitaba y, por ende, desconocian en qué estado procesal se hallaban sus
expedientes criminales, y por lo mismo no podian solicitar beneficios o su traslado
a otro establecimiento.

Esta situacion fue corroborada por la autoridad municipal, al sefialar que la
presencia del defensor de oficio en ese establecimiento era esporadica, lo que
generaba constante inquietud en los reos.

La Corte Interamericana de Derechos Humanos ha resuelto que el Estado se
encuentra en una posicion especial de garante respecto de las personas privadas de
libertad, porque las autoridades ejercen un control total sobre éstas, por lo cual
deberan adoptar todas las medidas que favorezcan un clima permanente de respeto
a los derechos humanos de las personas privadas de la libertad entre si.

En ese sentido, es preciso que el procurador social del estado de Jalisco conozca
la presente Recomendacion, y en consecuencia intervenga para que de inmediato
ordene iniciar un procedimiento de responsabilidad administrativa contra los
agentes sociales a quienes se les encomendd la defensa penal de los internos de la

®Resolucion de la Corte Interamericana sobre el caso de las Penitenciarias de Mendoza, 18 de junio de 2015,
parrafo 11.
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carcel municipal de Zapotlan del Rey, y revise con detenimiento la situacion
juridica de cada uno; subsane cualquier irregularidad procesal; informe de manera
particular el estado que guarda su proceso, y entere a esta Comision de todas las
diligencias que hayan sido desahogadas y cuales hace falta desahogar.

Ello, ya que si las visitas a los internos por parte del agente social son escasas, es
claro que no reciben asesoria proceso que se les instruye, con lo cual se viola un
derecho que debe ser reconocido y ejercido al margen de cualquier circunstancia
especial de reclusion, que es el derecho al debido proceso y, en especial el derecho
a la defensa. Por el contrario, debe asumirse con la mas alta responsabilidad a fin
de que se garantice a la persona sujeta a prision preventiva su posibilidad real y
efectiva de defenderse en el proceso que se sigue en su contra, sobre todo si
tomamos en cuenta que el derecho penal parte del principio de presuncion de
inocencia.

Por ello, al no tener el reo un contacto constante con su defensor se propician
multiples dilaciones en el proceso y se imposibilita la elaboracion de una adecuada
estrategia de defensa, en la que desde luego habran de controvertirse las pruebas
que aparentemente lo incriminen, asi como preparar aquellas que lo beneficien, lo
cual no se lograra sin la debida comunicacion y contacto entre ambos.

El derecho a una adecuada defensa lo encontramos previsto en la fraccion VIII del
articulo 20, apartado B, de nuestra Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, en concordancia con los articulos 8.2., incisos d y e, de la Convencion
Americana sobre Derechos Humanos, asi como del articulo 14.3., inciso d, del
Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos, los cuales establecen:

Articulo 20:

VIII. Tendra derecho a una defensa adecuada por abogado, al cual elegira libremente
incluso desde el momento de su detencion. Si no quiere o no puede nombrar un abogado,
después de haber sido requerido para hacerlo, el juez le designara un defensor publico.
Tambien tendra derecho a que su defensor comparezca en todos los actos del proceso y
éste tendra obligacién de hacerlo cuantas veces se le requiera, y

[...]

Articulo 8. Garantias Judiciales:
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2. Toda persona inculpada de delito tiene derecho a que se presuma su inocencia
mientras no se establezca legalmente su culpabilidad. Durante el proceso, toda persona
tiene derecho, en plena igualdad, a las siguientes garantias minimas:

d) derecho del inculpado de defenderse personalmente o de ser asistido por un defensor
de su eleccion y de comunicarse libre y privadamente con su defensor;

e) derecho irrenunciable de ser asistido por un defensor proporcionado por el Estado,
remunerado 0 no segun la legislacion interna, si el inculpado no se defendiere por si
mismo ni nombrare defensor dentro del plazo establecido por la ley;

Articulo 14:

3. Durante el proceso, toda persona acusada de un delito tendra derecho, en plena
igualdad, a las siguientes garantias minimas:

d) A hallarse presente en el proceso y a defenderse personalmente o ser asistida por un
defensor de su eleccidn; a ser informada, si no tuviera defensor, del derecho que le asiste
a tenerlo, y, siempre que el interés de la justicia lo exija, a que se le nombre defensor de
oficio, gratuitamente, si careciere de medios suficientes para pagarlo;

De lo anterior se desprende que el derecho humano a una defensa adecuada en
materia penal implica que el imputado cuente con una defensa técnica que lo asista
juridicamente en todas las etapas procedimentales para asesorar y apreciar lo que
juridicamente es conveniente para el imputado, a fin de que pueda hacer frente a
la acusacion. Esto, desde luego, no se satisface si la asistencia es esporadica y casi
nulo el contacto entre el inculpado y su defensor o defensora.

REPARACION DEL DANO

En concordancia con el orden juridico nacional e internacional, la violacion de
derechos humanos obliga a las autoridades responsables a la reparacion del dafio
causado. Como ha quedado demostrado, las autoridades de la Fiscalia de
Reinsercion Social y del Ayuntamiento de Zapotlan del Rey han incurrido en una
serie de violaciones de derechos humanos en perjuicio de los procesados y
sentenciados de la carcel municipal.

La obligacion del Estado de reparar los dafios ocasionados por la violacion de
derechos humanos, esta muy bien definida por el derecho internacional de los
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derechos humanos, en particular en los Principios y Directrices Basicos sobre el
Derecho de las Victimas de Violaciones Manifiestas de las Normas
Internacionales de Derechos Humanos y de Violaciones Graves del Derecho
Internacional, que en su articulo 15 sefiala la obligacion de “una reparacion
adecuada, efectiva y rapida tiene por finalidad promover la justicia, remediando
las violaciones manifiestas de las normas internacionales de derechos humanos o
las violaciones graves de derecho internacional humanitario. La reparacion ha de
ser proporcional a la gravedad de las violaciones y al dafio sufrido. Conforme a su
derecho interno y a sus obligaciones juridicas internacionales, los Estados
concederan reparacion a las victimas por las acciones u omisiones que puedan
atribuirse al Estado y constituyan violaciones manifiestas de las normas
internacionales de derechos humanos.”

Conceptos preliminares
Dafo

El concepto de dafio tiene su raiz en la palabra latina damnum, que significa dafio,
deterioro, menoscabo, destruccion, ofensa o dolor que se provocan en la persona,
cosas 0 valores morales o sociales de alguien.’

Es un principio de derecho que toda violacién de una obligacion que haya
producido un dafio comporta el deber de repararlo adecuadamente,® principio que
es consagrado en la Convencion Americana sobre Derechos Humanos (articulo
63.1), instrumento internacional que adquiere el caracter de ley suprema para
nuestro pais, de acuerdo con lo previsto en el articulo 133 de nuestra Constitucion.

Su antecedente en el derecho romano data del afio 287 aC, creado por Aquilo.
Consagraba que todo aquel que causara un dafio a otro, tenia la obligacién de
repararlo. Dicha propuesta dio origen a una ley que tenia por objeto regular la

" Desarrollo Juridico, Informacion Juridica Profesional Diccionario Juridico 2000, México, 2000, y Diccionario
Juridico Mexicano, tomo |11, 12 Ed., Instituto de Investigaciones Juridicas de la Universidad Nacional Auténoma
de México, 1983, pp. 13-14.

8 Jurisprudencia de la Corte Interamericana de Derechos Humanos, cuyo sustento juridico se encuentra previsto en
el articulo 63.1 de la Convencion Americana sobre Derechos Humanos, ratificada por nuestro pais el 24 de marzo
de 1981, y por lo tanto ley suprema para México. Dicho principio es invocado en numerosas jurisprudencias. Como
ejemplo se cita: Caso Yvon Neptunevs Haiti, sentencia de 6 mayo de 2008.
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reparacion del dafio causado a otro. Su objeto era limitado, puesto que se referia
solo a la obligacion personal y objetiva. Se le conocié como Lex Aquila.

En cuanto a la garantia de reparacién del dafio, no sélo de manera personal, sino
como un deber de quien ejerce el poder publico, como garante de la seguridad de
sus pobladores, se puede citar como un antecedente histérico muy valioso el
Codigo de Hammurabi, creado entre los afios 1792-1750, aC, compuesto por 282
leyes que fueron escritas por el rey Hammurabi de Babilonia.® En él se establecia:

23. Si el bandido no es prendido, el sefior que ha sido robado declarara oficialmente
delante de dios los pormenores de lo perdido; después, la ciudad y el gobernador de cuyo
territorio y jurisdiccion se cometi6 el bandidaje, le compensaran por todo lo perdido.

24. Si es una vida [lo que se perdid], la ciudad y el gobernador pesaran una mina de plata
y se la entregaran a su gente.

Dicho principio ha sido adoptado y perfeccionado por las legislaciones
posteriores, tanto las de tradicion latina, tales como el Cédigo Napolednico, como
las de tradicion anglosajona.

En el derecho moderno, muchos Estados, al igual que en los instrumentos creados
por los organismos internacionales, prevén la reparacion del dafio no sélo por parte
de los particulares, sino del Estado o de quienes fungen como titulares del poder.
Dicho principio se reconoce, entre otras, en las legislaciones francesa, espafola,
alemana, japonesa; en la Constitucién mexicana y en particular, en la del estado
de Jalisco.

La reparacion del dafio comprende dos premisas fundamentales:
1) Todo aquel que cause un dafio a otro, tiene la obligacion de repararlo; y

2) Todo aquel que haya sido victima, o ha sufrido un dafio, tiene el derecho a que
se le repare.

® En la estela encontrada estan grabadas las 282 leyes del Codigo de Hammurabi. La estela fue encontrada en Susa,
adonde fue llevada como botin de guerra en el afio 1200 aC por el rey de Elam Shutruk-Nakhunte. Actualmente se
conserva en el museo del Louvre (Paris).
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Responsabilidad

El concepto de responsabilidad, segin Asdrabal Aguilar, consiste en:

Asumir las consecuencias de los hechos o actos propios o ajenos, ilicitos e incluso licitos
que causen un dafo a terceros. Implica el surgimiento de la obligacion de reparar el dafio
causado a un tercero, determinada por la resolucion o declaracion de un drgano
competente, siendo acreedor de la responsabilidad quien tenga que satisfacer la medida
de reparacion.

La responsabilidad encuentra su fundamento en la idea de reciprocidad en los
intercambios, por lo que toda ruptura en el equilibrio de una relacion debe ser
restablecida.®

Victima

El concepto de victima proviene del latin victima, que era la persona o animal
sacrificado o destinado al sacrificio; su equivalente en hebreo (korban), es la
persona que se sacrifica a si misma o que es inmolada de cualquier forma.

El médico Edgar Zaldivar Silval! cita como conceptos de victima el sugerido por
Benjamin Mendelson (1900-1998), criminologo rumano, considerado el padre de
la victimologia:

En términos generales podriamos aceptar que victima es el sujeto que padece un dafio
por culpa propia, ajena o por causa fortuita.

Victima es la personalidad del individuo o de la colectividad en la medida de que ésta se
vea afectada por las consecuencias sociales de su sufrimiento, determinado por factores
diversos, fisico, psiquico, econdmico, politico, social, asi como el ambiente natural o
técnico.

La Declaracion de los Principios Fundamentales de Justicia para las Victimas de
Delitos y del Abuso de Poder, aprobada en su resolucion 40/34 del 29 de

10 Asdrabal Aguilar, “La responsabilidad internacional del Estado por violacion de derechos humanos”, Revista
IIDH, ndm. 17, enero-julio, 1993, p. 13.

11 Cita hecha por el doctor Edgar Zaldivar Silva, en su trabajo “Conceptos generales de victimologia”, que puede
encontrarse en la pagina de la Corporacién Universitaria para el Desarrollo de Internet (CUDI), que se integra con
la participacion de las principales universidades y centros de investigacion del pais. Adicionalmente forman parte
de la membresia empresas que apoyan la investigacion y educacion en el pais. www.cudi.edu.mx
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noviembre de 1985 por la Asamblea General de la ONU, establece qué se entiende
por victimas de abuso de poder:

18. Se entendera por “victimas” a las personas que, individual o colectivamente, hayan
sufrido dafos, inclusive lesiones fisicas 0 mentales, sufrimiento emocional, pérdida
financiera o menoscabo sustancial de sus derechos fundamentales como consecuencia
de acciones u omisiones aunque no lleguen a constituir violaciones del derecho penal
nacional, pero violen normas internacionalmente reconocidas relativas a los derechos
humanos.

Es trascendente que en el citado instrumento internacional se otorga el estado de
victima y por lo tanto, el derecho a la reparacion del dafio, al que hubiese sufrido
algun dafio sin sujetar su derecho a requisitos de identificacion, enjuiciamiento o
condena del perpetrador.

La ONU ha definido a la victima en su resolucion 60/147 del 16 de diciembre de
2005, cuando la Asamblea General aprobd los Principios y Directrices Basicos
sobre el Derecho de las Victimas de Violaciones Manifiestas de las Normas
Internacionales,'? que consagran:

Se entenderd por victima a toda persona que haya sufrido dafios individual o
colectivamente, incluidas lesiones fisicas 0 mentales, sufrimiento emocional, pérdidas
economicas o menoscabo sustancial de sus derechos fundamentales como consecuencia
de acciones u omisiones que constituyan una violacion manifiesta de las normas
internacionales de derechos humanos o una violacion grave del derecho internacional
humanitario. Cuando corresponda, y en conformidad con el derecho interno, el término
“victima” también comprenderd a la familia inmediata o las personas a cargo de la
victima directa y a las personas que hayan sufrido dafios al intervenir para prestar
asistencia a victimas en peligro o para impedir la victimizacion.

Una persona sera considerada victima con independencia de si el autor de la violacién

ha sido identificado, aprehendido, juzgado o condenado y de la relacion familiar que
pueda existir entre el autor y la victima.

Motivos y fundamentos que dan lugar a la reparacion

Dentro de un Estado que se precia de ser democratico, como el nuestro, el
ciudadano se encuentra protegido no sélo por un marco de leyes al que estan

12 En esta resolucion se establece como compromiso internacional de todos los Estados miembros de la ONU el
reconocer y respetar el derecho de las victimas a interponer recursos y obtener reparaciones.
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sujetos tanto las autoridades como los particulares, cuya finalidad, ademas de
favorecer la convivencia pacifica entre sus integrantes, es garantizar el pleno
desarrollo del ser humano; sino por la certeza de que tanto su persona, su
patrimonio personal y sus derechos se encuentran salvaguardados por las
autoridades que lo representan.

Toda victima de violaciones de derechos humanos debe ser atendida con base en
diversos principios, que de acuerdo con la doctrina de los derechos humanos y el
derecho consuetudinario internacional, incluyen entre otros:

I. Los conocidos como Principios de Joinet, presentados en el informe de 1997 del
Relator Especial de la Comision de Derechos Humanos de la ONU. Sobre la
cuestion de la impunidad, Louis Joinet, destacado jurista, establecid como
derechos elementales de cualquier victima de abuso de poder:

El derecho a saber. Es la prerrogativa inalienable de la victima a conocer la verdad
sobre las violaciones de derechos humanos ocurridas.

El derecho a la justicia. Consiste en que se integre y resuelva, por parte de un
tribunal o instancia competente, sobre los derechos que se han vulnerado, los
agentes involucrados y las sanciones que correspondan a los mismos; y

El derecho a obtener reparacion. Contiene principios sobre los procedimientos de
reparacion y el ambito de aplicacion de este derecho y garantias para la no
repeticion de las violaciones.

En el afio 2000, el Relator Especial sobre el Derecho de Restitucion,
Indemnizacion y Rehabilitacion de las Victimas de Violaciones de los Derechos
Humanos y las Libertades Fundamentales, M. CherifBassiouni, presentd un
informe final ante la Comisién de Derechos Humanos de la ONU, y adjunté a su
informe una propuesta de Principios y Directrices Basicos sobre el Derecho de las
Victimas de Violaciones de Derechos Humanos y del Derecho Internacional
Humanitario a Interponer un Recurso y a Recibir Reparacion. (Conocidos como
Principios van Boven-Bassiouni.) En dichos principios se reconocen como formas
de reparacion: la restitucion, indemnizacion, rehabilitacion, satisfaccion vy
garantias de no repeticion.
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Uno de los instrumentos internacionales que establecen la proteccion de los
derechos del ser humano por excelencia es, sin duda, la Declaracion Universal de
Derechos Humanos, aprobada el 10 de diciembre de 1948 por la ONU. Nuestro
estado de Jalisco, en el articulo 4° de su Constituciéon Politica, reconoce los
principios consagrados en dicho documento como derechos de los individuos que
se encuentren en esta entidad; y entre otros se prevén:

Articulo 3°. Todo individuo tiene derecho a la vida, a la libertad y a la seguridad de su
persona.

[...]

Acrticulo 9°. Nadie podra ser arbitrariamente detenido, preso ni desterrado.

[...]

Articulo 11.1. Toda persona acusada de un delito tiene derecho a que se presuma su
inocencia mientras no se pruebe su culpabilidad, conforme a la ley y en juicio publico
en el que se le hayan asegurado todas las garantias necesarias para su defensa.

[...]

Articulo 25.1. Toda persona tiene derecho a un nivel de vida adecuado que le asegure,
asi como a su familia, la salud y el bienestar, y en especial la alimentacion, el vestido, la
vivienda, la asistencia médica y los servicios sociales necesarios: tiene asimismo derecho
a los seguros en caso de desempleo, enfermedad, invalidez, viudez, vejez y otros casos
de pérdida de sus medios de subsistencia por circunstancias independientes de su
voluntad.

El Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos, adoptado por la ONU el
16 de diciembre de 1966, y ratificado por México el 23 de marzo de 1981,
establece:

Articulo 9.1. Todo individuo tiene derecho a la libertad y a la seguridad personales.
Nadie podra ser sometido a detencion o prision arbitrarias. Nadie podra ser privado de
su libertad, salvo por causas fijadas por la ley y con arreglo al procedimiento establecido
en ésta.

Toda persona detenida serd informada, en el momento de su detencion, de las razones
de la misma y notificada, sin demora, de la acusacion formulada contra ella.

[...]
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9.5. Toda persona que haya sido ilegalmente detenida o presa, tendré el derecho efectivo
a obtener reparacion.

[...]

10.1. Toda persona privada de libertad sera tratada humanamente y con el respeto debido
a la dignidad inherente al ser humano.

[...]

14.2. Toda persona acusada de un delito tendra derecho a que se presuma su inocencia
mientras no se pruebe su culpabilidad conforme a la Ley.

En las Reglas Minimas para el Tratamiento de los Reclusos, adoptadas por el
Primer Congreso de las Naciones Unidas sobre Prevencion del Delito y
Tratamiento del Delincuente, celebrado en Ginebra en 1955, y aprobadas por el
Consejo Econdmico y Social en sus resoluciones 663C (XXIV) del 31 de julio de
1957, se establece:

22.1. Todo establecimiento penitenciario dispondra por lo menos de los servicios de un
médico calificado.

22.2. Se dispondra el traslado de los enfermos cuyo estado requiera cuidados especiales,
a establecimientos penitenciarios especializados o a hospitales civiles.

El Conjunto de Principios para la Proteccion de Todas las Personas Sometidas a
Cualquier Forma de Detencidn o Prision, adoptado por la Asamblea General de la
ONU, incluye, entre otros:

Principio 1. Toda persona sometida a cualquier forma de detencidon o prision seré tratada
humanamente y con el respeto debido a la dignidad inherente al ser humano.

[...]

Principio 24. Se ofrecera a toda persona detenida o presa un examen medico apropiado
con la menor dilacion posible después de su ingreso en el lugar de detencidn o prision y,
posteriormente, esas personas recibiran atencion y tratamiento medico cada vez que sea
necesario. Esa atencidn y ese tratamiento seran gratuitos.
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En el Sistema Regional Americano de Proteccién de Derechos Humanos, la
Declaracion Americana de Derechos Humanos establece:

Articulo XXV. Nadie podré ser privado de su libertad sino en los casos y segun las
formas establecidas por leyes preexistentes [...] Todo individuo que haya sido privado
de su libertad tiene derecho a que el juez verifique sin demora la legalidad de la medida
y a ser juzgado sin dilacion injustificada o, de lo contrario a ser puesto en libertad. Tiene
derecho también a un tratamiento humano durante la privacion de su libertad.

Articulo XXVI. Se presume que todo acusado es inocente, hasta que se pruebe que es
culpable.

Dentro del mismo sistema americano, la Convencion Americana sobre Derechos
Humanos, documento firmado y ratificado por nuestro pais, establece que toda
violacion de un derecho lleva implicito el deber de repararlo, segun lo consagra el
articulo 63.1, que sefala:

Acrticulo 5. Toda persona tiene derecho a que se respete su integridad fisica, psiquica y
moral. Nadie debe ser sometido a torturas ni a penas o tratos crueles, inhumanos o
degradantes. Toda persona privada de libertad sera tratada con el respeto debido a la
dignidad inherente al ser humano.

[...]

Articulo 63.1. Cuando decida que hubo violacion de un derecho o libertad protegidos en
esta Convencion, la Corte dispondrd que se garantice al lesionado en el goce de su
derecho o libertad conculcados. Dispondra asimismo, si ello fuera procedente, que
sereparen las consecuencias de la medida o situacién que ha configurado la vulneracion
de esos derechos y el pago de una justa indemnizacién a la parte lesionada.

La Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en su articulo 109,
ultimo parrafo, reformado el 27 de mayo de 2015, establece: “La responsabilidad
del Estado, por los dafios que, con motivo de su actividad administrativa irregular,
cause en los bienes o derechos de los particulares, serd objetiva y directa. Los
particulares tendran derecho a una indemnizacion, conforme a las bases, limites y
procedimientos que establezcan las leyes.”

Al mismo tenor, la Constitucién Politica del Estado de Jalisco consagra:

Acrticulo 90.Los servidores publicos del Estado y de los municipios seran responsables
por los actos u omisiones en que incurran en el desempefio de sus respectivas funciones.
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[...]

Articulo 107 bis. La responsabilidad del Estado y de los municipios por los dafios que,
con motivo de su actividad administrativa irregular, causen en los bienes o derechos de
los particulares, sera objetiva y directa. Los particulares tendran derecho a una
indemnizacion conforme a las bases, limites y procedimientos que establezcan las leyes.

La Ley de Responsabilidad Patrimonial del Estado de Jalisco y sus Municipios,
aprobada el 20 de agosto de 2003, vigente desde el 1 de enero de 2004, que es
reglamentaria del articulo transcrito, regula en esencia la responsabilidad objetiva
directa del Estado en los dafios que cause por su actividad administrativa irregular
en los bienes o derechos de los particulares.

En su articulo primero, la citada ley establece: “... tiene como objeto fijar las
bases, para reconocer el derecho a la indemnizacion a quienes, sin obligacion
juridica de soportarlo, sufren dafios, a consecuencia de una actividad
administrativa, por parte de las entidades publicas...”

El articulo 2° de la misma ley, en su fraccion I, preve: ... Actividad administrativa
irregular: aquella accion u omision que cause dafio a los bienes o derechos de los
particulares que no tengan obligacion juridica de soportar, en virtud de no existir
fundamento legal o causa juridica de justificacion para legitimar el dafio de que se
trate.”

El articulo 5° impone quiénes seran los sujetos pasivos de la responsabilidad de
reparar el dafio: “Los ayuntamientos y las demds entidades a que se refiere la
presente Ley, deberan establecer en sus respectivos presupuestos la partida que
debera destinarse para cubrir las responsabilidades patrimoniales que pudieran
desprenderse de este ordenamiento.”

Por su parte, la Ley de Responsabilidades de los Servidores Publicos del Estado
de Jalisco dispone:

Articulo 61. Todo servidor publico, para salvaguardar la legalidad, honradez, lealtad,
imparcialidad y eficiencia que debe observar en el desempefio de su empleo, cargo o
comision, y sin perjuicio de sus derechos y obligaciones laborales, tendra las siguientes
obligaciones:
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I. Cumplir con la méaxima diligencia el servicio que le sea encomendado, y abstenerse
de cualquier acto u omisién que cause la suspensién o deficiencia de dicho servicio o
implique abuso o ejercicio indebido de su empleo, cargo o comision...

Esta Comision ha sefialado en repetidas ocasiones que el hecho de que una persona
sea presunta responsable de cualquier delito o falta administrativa no debe
implicar que se le limiten o restrinjan otros derechos elementales, como lo es el
derecho a la salud y atencién médica. Sobre el particular, la Corte Interamericana
de Derechos Humanos ha establecido jurisprudencia en la que aclara:

En suma, no es suficiente que toda causa de privacion o restriccion al derecho a la
libertad esté prevista en la ley, sino que es necesario que esa ley y su aplicacion sean
compatibles con la Convencion, es decir, que respeten los requisitos que a continuacion
se detallan, a efectos de que dicha medida no sea arbitraria: I) que la finalidad de las
medidas que priven o restrinjan la libertad sea legitima. Valga sefialar que este Tribunal
ha reconocido como fines legitimos el asegurar que el acusado no impedira el desarrollo
del procedimiento ni eludira la accién de la justicia 1) que las medidas adoptadas sean
las idoneas para cumplir con el fin perseguido; I11) que sean necesarias, en el sentido de
que sean absolutamente indispensables para conseguir el fin deseado y que no exista una
medida menos gravosa respecto al derecho intervenido entre todas aquellas que cuentan
con la misma idoneidad para alcanzar el objetivo propuesto. Por esta razon el Tribunal
ha sefialado que el derecho a la libertad personal supone que toda limitacion a éste deba
ser excepcional, y 1V) que sean medidas que resulten estrictamente proporcionales, de
tal forma que el sacrificio inherente a la restriccion del derecho a la libertad no resulte
exagerado o desmedido frente a las ventajas que se obtienen mediante tal restriccion y
el cumplimiento de la finalidad perseguida. Cualquier restriccién a la libertad que no
contenga una motivacion suficiente que permita evaluar si se ajusta a las condiciones
sefialadas seré arbitraria y, por tanto, violara el articulo 7.3 de la Convencién.

[...]

El articulo 5.1 de la Convencién consagra en términos generales el derecho a la
integridad personal, tanto fisica, psiquica y moral.

Por su parte, el articulo 5.2 establece, de manera mas especifica, ciertas garantias que
protegen el derecho a no ser sometido a torturas ni a penas o tratos crueles, inhumanos
o degradantes, asi como el derecho de toda persona privada de libertad a ser tratada con
el respeto debido a la dignidad inherente al ser humano. La Corte entiende que cualquier
violacion del articulo 5.2 de la Convencion acarreard necesariamente la violacion del
articulo 5.1 de la misma.
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Esta Corte ha indicado que, de conformidad con el articulo 5.1 y 5.2 de la Convencion,
toda persona privada de libertad tiene derecho a vivir en condiciones de detencién
compatibles con su dignidad personal, lo cual debe ser asegurado por el Estado en razon
de que éste se encuentra en posicion especial de garante con respecto a dichas personas,
porque las autoridades penitenciarias ejercen un control total sobre éstas. En igual
sentido, la Corte Europea de Derechos Humanos ha sefialado que: “el articulo 3 del
Convenio [Europeo] impone al Estado asegurarse de que una persona esté detenida en
condiciones que sean compatibles con el respeto a su dignidad humana, que la manera y
el método de ejercer la medida no le someta a angustia o dificultad que exceda el nivel
inevitable de sufrimiento intrinseco a la detencién, y que, dadas las exigencias practicas
del encarcelamiento, su salud y bienestar estén asegurados adecuadamente, brindandole,
entre otras cosas, la asistencia médica requerida..

Caso YvonNeptune vs Haiti, Sentencia de 6 mayo de 2008, Jurisprudencia de la CIDH.
Caso Gangaram Panday vs Suriname. Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia del 21
de enero de 1994. Serie C, No 16, parr. 47.

Caso Chaparro Alvarez y Lapo Ifiiguez, supra nota 36, parr. 90, y

Caso Garcia Asto y Ramirez Rojas vs Peru. Excepcion Preliminar, Fondo, Reparaciones
y Costas. Sentencia de 25 de noviembre de 2005. Serie C No. 137, parr. 105.

Caso Chaparro Alvarez y Lapo Ifiiguez, supra nota 36, parr. 93.

Caso Servellon Garcia y otros, supra nota 39, parr. 90, y

Caso Acosta Calderon vs Ecuador.

Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 24 de junio de 2005. Serie C No. 129, parr.
111.

Palamara Iribarne, supra nota 113, y

Caso Garcia Asto y Ramirez Rojas, supranota 133, parr. 106.

Instituto de Reeducacion del Menor" Vs. Paraguay. Excepciones Preliminares, Fondo,
Reparaciones y Costas. Sentencia de 2 de septiembre de 2004. Serie C No. 112, parr.
228.

Como medida de restitucion para dafios que resultan irreparables, la Corte
Interamericana de Derechos Humanos, érgano interpretativo de la Convencién
Americana sobre Derechos Humanos, ha establecido la indemnizacion de los
ofendidos y victimas de una violacion con el pago de una reparacion que aspire a
ser integral. La autoridad violadora, como representante del propio ciudadano y
garante de la seguridad de los habitantes de un Estado, de manera proporcional al
dafio que ha provocado el acto perpetrado por uno de sus agentes o servidores
publicos, retribuye al ofendido, en numerario, el derecho violado. Asimismo,
emplea los medios a su disposicién para que el hecho no se repita. Dicha accion,
conocida como la “garantia de no repeticion”, implica previamente el
reconocimiento publico de la violacion de un derecho.
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En este caso, la Fiscalia General del Estado y los integrantes del Ayuntamiento de
Zapotlan del Rey, de manera directa se encuentran obligados a reparar los dafios
provocados, ya que sus servidores publicos no cumplieron con la debida diligencia
su deber de proteger y garantizar los derechos a la legalidad, integridad y seguridad
personal, a la seguridad juridica, a la proteccion de la salud, al trato dignoy a la
reinsercion social, pues como ha quedado debidamente comprobado, fueron
afectados en perjuicio de los procesados y sentenciados de la carcel municipal de
Zapotlan del Rey.

La adecuada reparacion del dafio, segun los criterios fijados por la Corte
Interamericana de Derechos Humanos y otros organismos internacionales,*® debe
incluir:

1. Dafio emergente. Afectacion al patrimonio, derivada inmediata y directamente
de los hechos. En la legislacion mexicana suele equipararse el dafio en sentido
amplio.

2. Lucro cesante. Implica la ganancia o el beneficio que se dejo o dejara de percibir
como consecuencia del hecho que causé el dafio. En la legislacion mexicana
equivale al perjuicio.

3. Daiio fisico. Es la lesién que sufre la persona en su cuerpo, evaluada en este
caso de acuerdo con la tarifa establecida por la legislacién aplicable para el caso
de la pérdida de una vida humana.

4. Daino inmaterial. Es la lesion sufrida en los bienes no materiales que forman
parte del patrimonio de las personas. Puede consistir en un dafio juridico, en un
dafio moral, en un dafio al proyecto de vida o en un dafio social, por los vinculos
afectivos y sociales que sostenia con sus seres queridos.

Dentro de este rubro podemos identificar especificamente, los siguientes aspectos:

13 Algunos de ellos han sido publicados por la Corte Interamericana de Derechos Humanos, como referencias
bibliograficas. Del andlisis de dichos conceptos de responsabilidad podemos citar los siguientes: lvan Alonso Baez
Diaz, Miguel Pulido Jiménez, Graciela Rodriguez Manzo y Marcela Talamas Salazar, Responsabilidad y
reparacion, un enfoque de derechos humanos, Comision de Derechos Humanos del Distrito Federal/Centro de
Anélisis e Investigacion Fundar/Universidad Iberoamericana, 12 ed., México, 2007. Otro documento valioso es el
trabajo realizado por Tania Garcia Lopez, El principio de la reparacion del dafio ambiental, en el derecho
internacional publico, una aproximacion a su recepcion por parte del derecho mexicano, Anuario Mexicano de
Derecho Internacional, vol. VI, 2007, pp. 481-512.
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o Dafio juridico. Es la lesion que sufren las personas en sus derechos. Este
dafo se ve especialmente reflejado por la violacion de las garantias individuales y
sociales previstas en la Constitucion y en los instrumentos internacionales sobre
la materia.

o Dafio moral. Es la lesion sufrida en el aspecto psiquico de la persona, mas
precisamente, en el emocional. Puede tener una dimensién individual o social. Tal
afectacion se ve reflejada en los sentimientos de impotencia y de susceptibilidad
que tienen los habitantes frente a las autoridades encargadas de velar por sus
derechos.

o Dafio al proyecto de vida. Es el que afecta la realizacion de la persona que
ha sido victima de la violacion, considerando su vocacion, aptitudes,
circunstancias, potencialidades y aspiraciones que le permitian fijarse
razonablemente expectativas determinadas y cumplirlas. Implica, por tanto, la
pérdida grave o menoscabo de oportunidades futuras de desarrollo personal.

o Dario social. Es el que se provoca en quienes pertenecen a la comunidad y
entorno en que se perpetro el hecho, debido a que la muerte de una persona en la
que tuvo intervencion, ya sea por accion o por omisién, alguna autoridad o
servidor publico, trasciende a quien o quienes sufrieron la afectacion, impacta en
la sociedad y representa un precedente que implica la pérdida de confianza y de
consolidacion de los encargados de velar por el cumplimiento de una funcién
publica fundamental como la seguridad y la aplicacion de justicia.

Para garantizar el cumplimiento de cada uno de estos elementos, la Corte
Interamericana de Derechos Humanos ha establecido, entre otras, las siguientes
medidas para restituir a los ofendidos en el ejercicio de sus derechos:

e Gastos y costas. Constituyen los pagos que se originen por los dafios que se
hayan causado tanto a la victima como a los ofendidos.

e Medidas de satisfaccion y garantia de no repeticion. Acciones gque efectua

el Estado para modificar practicas administrativas o0 mecanismos de proteccion
inadecuados.
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e Medidas preventivas. Medidas tomadas como respuesta a un incidente, para
prevenir, minimizar o mitigar pérdidas o dafios a los gobernados.

e Determinacion y reconocimiento de responsabilidad. El objetivo es que
exista la aceptacion del Estado de la falta que hayan cometido sus autoridades
0 servidores publicos. Es una medida significativa de satisfaccién para las
victimas por los dafios morales sufridos.

Por otra parte, se hace hincapié en que en la Ley General de Victimas (LGV)
publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 9 de enero de 2013, en su
articulo primero se establece que tiene por objeto garantizar a las victimas una
reparacion integral que comprenda las medidas de restitucion, rehabilitacion,
compensacion, satisfaccion y garantias de no repeticion, en sus dimensiones
individual, colectiva, material, moral y simbolica. Cada una de estas medidas sera
implementada a favor de la victima teniendo en cuenta la gravedad y magnitud del
hecho victimizante cometido o la gravedad y magnitud de la violacién de sus
derechos, asi como las circunstancias y caracteristicas del hecho victimizante.

En la exposicion de motivos que dio origen a la creacion de la LGV se considerd
lo siguiente:

... En razén de lo anterior, existe una gran exigencia en la sociedad mexicana, en el
sentido de que el Estado garantice de manera integral la asistencia y proteccion a las
victimas, lo cual se lograra tanto con un cuerpo normativo cuyo objetivo sea recoger y
desarrollar puntualmente los derechos que les permitan el acceso al servicio de asesoria
juridica gratuita y todos aquellos de los que dispone la victima, como con el actuar
conjunto de toda la sociedad en busca de soluciones basadas en el consenso que se
obtenga de manera horizontal, para atender la afectacion a distintas personas, lo cual
contribuird de manera decidida al fortalecimiento del Estado democratico y social de
Derecho, a la reduccién de la impunidad y a la provision de justicia expedita para las
victimas, garantizando sus derechos a la asistencia, la proteccion, la ayuda urgente, la
verdad, la justicia, la reparacion integral y la sancién de los culpables.

[...]

El objeto de la Ley es, desde esa perspectiva, establecer un conjunto de medidas
judiciales, administrativas, sociales y economicas, individuales y colectivas, en
beneficio de las victimas, que posibiliten el goce efectivo de sus derechos a la verdad, la
justicia, la reparacion integral y garantias de no repeticion. Contemplando, asimismo,
sus derechos a ayuda, atencidn y asistencia...
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Los objetivos principales de la LGV se encuentran en su articulo 2°:
Articulo 2. El objeto de esta Ley es:

I. Reconocer y garantizar los derechos de las victimas del delito y de violaciones a derechos
humanos, en especial el derecho a la asistencia, proteccion, atencion, verdad, justicia,
reparacion integral, debida diligencia y todos los demas derechos consagrados en ella, en la
Constitucidn, en los Tratados Internacionales de derechos humanos de los que el Estado
Mexicano es Parte y demaés instrumentos de derechos humanos;

Il. Establecer y coordinar las acciones y medidas necesarias para promover, respetar,
proteger, garantizar y permitir el ejercicio efectivo de los derechos de las victimas; asi como
implementar los mecanismos para que todas las autoridades en el &mbito de sus respectivas
competencias cumplan con sus obligaciones de prevenir, investigar, sancionar y lograr la
reparacion integral. ..

Los conceptos, principios y definiciones quedaron delineados en el articulo 4° de
laLGV.

Articulo 4. Se denominaran victimas directas aquellas personas fisicas que hayan sufrido
alglin dafio o menoscabo econdmico, fisico, mental, emocional, o en general cualquiera
puesta en peligro o lesion a sus bienes juridicos o derechos como consecuencia de la
comision de un delito o violacion es a sus derechos humanos reconocidos en la Constitucion
y en los Tratados Internacionales de los que el Estado Mexicano sea Parte.

Son victimas indirectas los familiares o aquellas personas fisicas a cargo de la victima directa
que tengan una relacion inmediata con ella.

Son victimas potenciales las personas fisicas cuya integridad fisica o derechos peligren por
prestar asistencia a la victima ya sea por impedir o detener la violacion de derechos o la
comision de un delito.

La calidad de victimas se adquiere con la acreditacion del dafio o menoscabo de los derechos
en los términos establecidos en la presente Ley, con independencia de que se identifique,
aprehenda, o condene al responsable del dafio o de que la victima participe en algun
procedimiento judicial o administrativo.

En el articulo 7° de la LGV quedaron plasmados claramente los derechos de las
victimas, de los que para el caso que nos ocupa, destacan:

Articulo 7. Los derechos de las victimas que prevé la presente Ley son de caracter
enunciativo y deberan ser interpretados de conformidad con lo dispuesto en la Constitucién,
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los tratados y las leyes aplicables en materia de atencion a victimas, favoreciendo en todo
tiempo la proteccion mas amplia de sus derechos.

Las victimas tendran, entre otros, los siguientes derechos:

I. A una investigacion pronta y eficaz que lleve, en su caso, a la identificacion y
enjuiciamiento de los responsables de violaciones al Derecho Internacional de los derechos
humanos, y a su reparacion integral,

I1. A ser reparadas por el Estado de manera integral, adecuada, diferenciada, transformadora
y efectiva por el dafio o menoscabo que han sufrido en sus derechos como consecuencia de
violaciones a derechos humanos y por los dafios que esas violaciones les causaron;

[..]

VI. A solicitar y a recibir ayuda, asistencia y atencion en forma oportuna, rapida, equitativa,
gratuita y efectiva por personal especializado en atencion al dafio sufrido desde la comision
del hecho victimizante, con independencia del lugar en donde ella se encuentre, asi como a
que esa ayuda, asistencia y atencion no d¢ lugar, en ningln caso, a una nueva afectacion...

En el articulo 26 de la LGV qued0 plasmado el derecho de las victimas a una
reparacion integral:

Articulo 26. Las victimas tienen derecho a ser reparadas de manera oportuna, plena,
diferenciada, transformadora, integral y efectiva por el dafio que han sufrido como
consecuencia del delito o hecho victimizante que las ha afectado o de las violaciones de
derechos humanos que han sufrido, comprendiendo medidas de restitucidon, rehabilitacion,
compensacion, satisfaccion y medidas de no repeticion.

Por todo lo anterior, es importante aclarar que uno de los pilares del Estado de
derecho es la responsabilidad de los servidores publicos y de la administracion a
la que pertenecen frente a los gobernados, pues dicha responsabilidad es el
mecanismo de cierre del sistema de proteccion de garantias de todo ciudadano
frente a la accion del poder pablico administrativo.

El cumplimiento de esta indemnizacion tiene el significado de una justa
reivindicacion y el reconocimiento de la injusticia cometida, aunado al de una
exigencia ética y politica de que el gobierno prevenga tales hechos y combata su
impunidad.

Por lo expuesto, y con fundamento en los articulos 102, apartado B, de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 4° y 10° de la
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Constitucidn de Jalisco; 7°, fracciones | y XXV; 28, fraccion 11, 66, 68, 72, 73,
75,76, 77,78 y 79 de la Ley de la CEDHJ, asi como 109, 119, 120, 121y 122 de
su Reglamento Interior, esta Comision llega las siguientes:

V. CONCLUSIONES

El gobierno municipal de Zapotlan del Rey, a través de sus direcciones, violaron los
derechos humanos a la legalidad en relacion con la integridad y seguridad
personal, a la seguridad juridica, a la proteccion de la salud, al trato digno y a la
reinsercion social, en agravio de la poblacion penitenciaria de la carcel municipal
de Zapotlan del Rey, la cual en su totalidad es procesada o sentenciada, por lo cual
se emiten las siguientes recomendaciones.

Recomendaciones:

Al C. Celso Flores Hernandez, Presidente municipal y al pleno que integran las y
los regidores del Ayuntamiento de Zapotlan del Rey:

Primera. Integren una comision que lleve a cabo la adopcién y ejecuciéon de
sugerencias emitidas por la Fiscalia de Reinsercidn Social a la carcel municipal de
Zapotlan del Rey, a efecto de que opere de una manera mas adecuada y se
promueva el respeto a los derechos humanos de los internos.

Segunda. Se elabore un protocolo de actuacion, con el fin de asegurar la pronta, y
adecuada atencion medica de los internos, asi como la canalizacion de los casos
de personas privadas de su libertad que requieran ser trasladadas de manera
urgente a hospitales, en el que se especifiquen las facultades y responsabilidades
de las y los servidores publicos intervinientes.

Tercera. Se dote a la carcel municipal de Zapotlan de Rey de un cuadro basico de
medicamentos con base en la poblacion interna de ese centro, y en relacion con
las enfermedades mas recurrentes que presentan.

Cuarta. Giren instrucciones a quien corresponda para que de forma inmediata se
contrate personal suficiente y se le capacite en materia de seguridad y custodia,
para cubrir las necesidades de la carcel municipal de Zapotlan del Rey.
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Quinta. Se gestione en breve término la instalacion de una linea y aparato
telefénico en el interior de la carcel municipal de Zapotlan del Rey, a efecto de
que los internos puedan mantener comunicacion con el exterior.

Sexta. Se instruya a quien corresponda para que se regularice lo relativo a los dias
y horas en que se realizan las visitas, a efecto de que las personas internas puedan
convivir con sus familiares de forma mas amplia y se garantice ademas el acceso
apropiado a visitas intimas.

Séptima. Se giren instrucciones a quien corresponda para que a la brevedad se
regularice la cantidad y calidad de los alimentos otorgados a los internos de la
carcel municipal de Zapotlan del Rey, a fin de no poner en riesgo su integridad
fisica, y se haga lo necesario para verificar que las raciones sean suficientes y de
calidad.

Octava. Se instruya a quien corresponda para que de inmediato se arreglen los
desperfectos que presentan las instalaciones sanitarias de las celdas y se hagan las
adecuaciones necesarias para que los internos puedan realizar su aseo personal y
necesidades bioldgicas en condiciones dignas.

Novena. Se instruya a quien corresponda que de inmediato se disefien, ejecuten y
evallen los programas necesarios para que a los internos de la carcel municipal de
Zapotlan del Rey se les pueda garantizar su derecho a desarrollar actividades
culturales, deportivas y recreativas, segun como lo establece la Ley de Ejecucion
de Penas y Medidas de Seguridad del Estado de Jalisco.

Las siguientes autoridades no estan involucradas como responsables en la presente
queja, pero por estar dentro de sus atribuciones y competencias la posibilidad de
gjecutar actos que ayuden a corregir las causas de las violaciones de derechos
humanos de los que se da cuenta, o bien tienen la facultades de investigar y castigar
a los responsables, con fundamento en los articulos 70 y 71 de la Ley de la
Comision Estatal de Derechos Humanos, se les solicita su colaboracion en los
siguiente:

A la fiscal de Reinsercion Social de la fiscalia General del Estado, licenciada
Marisela Gomez Cobos:
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Primera. Realice las acciones necesarias para que se actle conforme a derecho y
se traslade a las personas procesadas y sentenciadas que se encuentran en la carcel
municipal de Zapotlan del Rey a otros centros de reclusion que garanticen el
cumplimiento de lo dispuesto por el articulo 18 de la Constitucién Politica de los
Estados Unidos Mexicanos.

Segunda. Gestione ante los Poderes Ejecutivo y Legislativo del Estado, las
asignaciones presupuestarias y acciones administrativas, necesarias, encaminadas
a la creacion de un Centro Integral de Justica Regional en la zona Ciénega o bien,
se concluya la obra iniciada en el municipio de Ocotlan, a fin de que las personas
recluidas tengan espacios adecuados para recibir una rehabilitacion integral.

Tercera. En tanto se cumplen los dos puntos anteriores, realice en calidad de
urgente, las acciones a su alcance para apoyar al gobierno municipal en la atencion
de las observaciones hechas por la propia fiscalia, al documentar ésta graves fallas
en el funcionamiento de la carcel municipal de Zapotlan del Rey.

Al maestro Carlos Oscar Trejo Herrera, procurador social del Estado:

Instruya a quien corresponda que inicie, tramite y concluya procedimiento de
responsabilidad administrativa en contra de los agentes sociales a quienes se les
encomendod la defensa penal de los internos de la carcel municipal de Zapotlan del
Rey, y proceda a realizar una revision minuciosa de la situacion juridica de cada
uno de ellos; se corrija cualquier irregularidad procesal; informe de manera
particular el estado que guarda su proceso, y entere a esta institucion de todas las
diligencias que han sido desahogadas y cuéles estan pendientes.

Las anteriores recomendaciones son publicas, y seran difundidas de inmediato por
los medios de comunicacion, de acuerdo con los articulos 76 y 79 de la Ley de la
Comision Estatal de Derechos Humanos y 120 de su Reglamento Interior.

Con fundamento en los articulos 72, 76, 77 y 78 de la ley de esta institucion, se
informa a la autoridad a la que se dirige la presente Recomendacion gue tiene diez
dias habiles, contados a partir de la notificacion correspondiente, para que informe
a este organismo si fue aceptada o no; en caso afirmativo, esta Comision
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Unicamente quedara en espera de las constancias que acrediten su cumplimiento,
las cuales deberan presentarse dentro de los quince dias habiles siguientes a la
fecha de aceptacion.

Atentamente

Doctor Felipe de Jests Alvarez Cibrian
Presidente

Esta es la Gltima péagina correspondiente a la Recomendacion 27/2016, la cual consta de 61 hojas.
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